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Scopul si obiectivele manualului de formare

Scopul manualului de formare este acela de a deveni o resursa utild pentru

specialistii care lucreaza cu copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitdti multiple

in cadrul programelor de dezvoltare profesionald si formare profesionala

continud. In acestd privintd, se vor dobandi urmatoarele competente:

intelegerea implicatiilor dizabilitatii vizuale cu dizabilitati multiple
asupra dezvoltdrii, comunicarii si procesului de invatare,

planificare adecvata si interventii specifice;

acumularea de experientd si cunostinte, abilitdti si competente in
evaluarea si implementarea PIP,

identificarea si utilizarea eficientd a sistemelor specifice si a
tehnicilor de comunicare,

implementarea unei abordari holistice.

Obiectivele manualului de formare sunt:

familiarizarea cu literatura de specialitate actualizata

intelegerea implicatiilor dizabilitatii vizuale cu dizabilitati multiple
asupra dezvoltdrii, comunicarii si procesului de invatare

dobandirea de experientd practicd prin activitdti propuse si
metodologie recomandata

elaborarea procesului de evaluare conform nevoilor specifice ale
persoanelor cu dizabilitdti vizuale cu dizabilitati multiple

elaborarea si utilizarea materialelor didactice pentru suportul
acordat nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilitdti vizuale cu
dizabilitdti multiple

— initierea de proceduri auto-reflective si de auto-evaluare de cdtre

cursanti/ practicanti



Modalitati de utilizare a manualului

Manualul este conceput pentru a fi interactiv, reprezentand nu doar o resursa
pentru specialisti in dobandirea cunostintelor legate de acest domeniu, dar si o
oportunitate de a pune in practicd aceste cunostinte prin activitati practice si
exercitii care contribuie la dezvoltarea abilitatilor de lucru privind evaluarea si
interventia. Manualul include exemple de bune practici si resurse de la scolile si
institutiile din tarile partenere din cadrul consortiului PrECIVIM Erasmus.

Manualul poate fi utilizat ca si o programd, dar si ca un material de formare
pentru specialistii in domeniu.

Introducere

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare reprezintd o prioritate in educatia si
interventia la copiii cu dizabilitdti vizuale cu dizabilitati multiple. Specialistii
trebuie sa utilizeze abordadri centrate pe individ si familie, individualizand astfel
evaluarea si implementarea programelor de suport cu rol in dezvoltarea
abilitdtilor de comunicare, scopul ultim fiind functionalitatea, participarea si
independenta.

Manualul de formare combina informatia teoretica cu exemple practice din studii
de caz, activitdti, metode de evaluare, programe de interventie, toate acestea fiind
oferite de specialisti in domeniu din diferite scoli si institutii din tdrile
participante la consortiul proiectului.

Manualul de formare invitd la auto-reflectie, precum si la discutii si activitati
constructive de grup, atragand atentia asupra rolurilor si responsabilitatilor
specialistilor privind suportul individualizat si specific pentru copiii cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple. Cursul de pregdtire se adreseaza
psihopedagogilor, logopezilor, terapeutilor ocupationali, terapeutilor
specializati pe orientare si mobilitate, profesorilor de sprijin, personalului
profesorilor de sprijin, profesorilor si profesorilor itineranti.

Manualul poate fi folosit si de cdtre parinti.



Concepte cheie

DIZABILITATI VIZUALE CU DIZABILITATI MULTIPLE (MDVI)
O persoana care prezintd cel putin doud tipuri de dizabilitate, una dintre
care se manifesta ca o deficientd vizuald cu impact semnificativ asupra
potentialului de invatare al persoanei, care necesitd un program

educational individualizat.!

Comunicare augmentativa si alternativa (CAA)
Conform Asociatiei Americane de Vorbire-Limbaj-Auz (ASHA) sistemele
de comunicare augmentativa/alternativd compenseazd si faciliteazd,
temporar sau permanent, deficientele si patternurile de dizabilitate ale
indivizilor cu tulburdri severe de exprimare si intelegere a limbajului.
Comunicarea augmentativd si alternativda (CAA) adreseazd nevoile
indivizilor cu tulburari de comunicare semnificative si complexe
caracterizate prin deficiente la nivelul producerii limbajului si/sau al
intelegerii acestuia, inclusiv in ceea ce priveste modalitdtile de comunicare

verbala.

Competenta de comunicare
Competenta de comunicare se referd la cunoasterea patternurilor de
comunicare eficiente si adecvate, la abilitatea de a utiliza si adapta aceasta
cunoastere in diferite contexte (Cooley si Roach, 1984).

Tulburarea de comunicare vizeaza abilitatea deficitard de a primi, trimite,
procesa si intelege conceptele sau sistemele de simboluri verbale,
nonverbale si grafice (ASHA, 1993).

Comunicarea expresiva se referd la modul in care o persoand trasmite mesaje
Metodele de comunicare expresivd includ vorbirea, limbajul semnelor,
gesturile, a indica cu degetul sau plansul. (NCDB, 2010 revizuit)2.

Comunicarea receptiva se referd la modul in care o persoand interpreteaza sau
intelege un mesaj de comunicare primit de la un emitdtor. Exemple de
comunicare receptiva sunt ascultarea si cititul.

Comunicare pre-simbolicd sau non-simbolica se referd la acel tip de comunicare
care nu utilizeaza simboluri precum semne sau cuvinte. Astfel, acest tip
de comunicare nu prezintd un inteles comun pentru ceilalti. Copiii folosesc
comunicarea pre-simbolicd atunci cand plang, rad

1 MDVI Euronet-www.mdvi_euronet.org/site/areas-of work-and interest.php
20Online at http:/ /documents.nationaldb.org. / products/Expressive.pdf
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sau cand indica cu degetul, ca modalitate de a comunica mesaje, iar
receptorul atribuie inteles acestor mesaje.

Comunicarea simbolica indica acel tip de comunicare care implicd un mesaj
comun intre emitdtor si receptor. Exemple de comunicare simbolica sunt
vorbirea, limbajul semnelor, scrisul (imprimat sau Braille), sistemele de

comunicare prin imagini si sistemele de comunicare tactile.

Limbajul pragmatic se referd la modalitatea potrivita si eficientd a utilizarii
limbajului in context interpersonal si are o importantd fundamentala
pentru abilitatea copiilor de a functiona in mediul familial, la scoala si in
interactiunile cu prietenii (Russell, 2007, Russell si Grizzle, 2008 citat de
Green et al, 2014). Se poate diferentia de aspectele structurale ale
limbajului care au fost considerate relativ independente de context:
fonologia, sintaxa si semantica (Camarata si Gibson 1999). Dificultdtile la
nivelul limbajului pragmatic se pot vedea in contextul diverselor
comportamente, precum vorbirea excesivd, adaptarea deficitard a
mesajului la nevoile ascultdtorului, rdspuns deficitar la indiciile primite de
la ceilalti, suprasolicitarea sintagmelor stereotipe si dificultati in a intelege
ironia, glumele sau metaforele (Bignell si Cain 2007, Camarata si Gibson
1999, Perkins 2010, Russell 2007).

Comunicarea functionala

Alvares si Sternberg (1994) definesc comunicarea functionalda ca fiind
interactiva, facilitatoare de evenimente, folositd eficient in contexte si
interactiuni familiare, o modalitate de a obtine rezultate materiale si
sociale si de a atinge un nivel avansat de comunicare eficientd.” Abilititile
functionale de comunicare sunt forme de comportament care exprima nevoi,
dorinte, emotii si preferinte pe care ceilalti le pot intelege. Atunci cand o
persoand prezintd abilitati de comunicare functionald, ea poate sad se
exprime fdra a apela la tulburari de comportament si sa experimenteze o
bariera in comunicare.3

Comunicarea totala este o filosofie care necesita incorporarea modalitdtilor de
comunicare auditive, manuale si orale pentru a asigura comunicarea
eficientd cu persoanele cu dizabilitati auditive (The Conference of
Executives of American Schools for the Deaf, 1976)

3 www.asha.org/NJC/Definition-of-communication-and-Appropriate-Targets
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Cadrul teoretic si abordarea holistica utilizata in
dezvoltarea abilitatilor de comunicare

Dezvoltarea si utilizarea abilitdtilor de comunicare de catre persoanele cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitdti multiple este influentata de o serie de factori.
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Cadrul conceptual al dezvoltarii si
caracteristicile persoanelor cu dizabilitati
vizuale cu dizabilitati multiple



Modulul I

I.1. Definirea dizabilitatii vizuale cu dizabilitati
multiple

,O persoand care prezintd cel putin doud tipuri de dizabilitate, una
dintre care se manifestd ca deficientd vizuald, cu impact semnificativ
aupra potentialului de invditare al persoanei, care necesitd un program
educational personalizat.”*

Urmadtoarea terminologie poate fi identificatd in categoria
dizabilitatii vizuale cu dizabilitati multiple (MDVI), conform diferitilor autori si
abordari in domeniu (Aitken et al., 2000):

— MDVI  dizabilitdti vizuale cu dizabilitati multiple
— PMLD  tulburdri de invatare profunde si multiple
— CLDD  tulburdri complexe de invatare

- SLD tulburari de invatare severe
- DB surdocecitate
- MSI deficientda multisenzoriala

Diversitatea in cadrul terminologiei exprimd heterogenitatea categoriei, dar
aspectul comun care trebuie inteles si interpretat este combinatia a cel putin doua
tipuri de dizabilitate care va determina un pattern unic de dezvoltare. Este
necesard identificarea nevoilor individuale de dezvoltare ale copiilor si
programele specifice de suport cu gradul cel mai mare de eficacitate.

I1.2. Tipologia dizabilitatilor la persoanele cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple

Pe langa dizabilitatea vizuald, un copil poate avea dizabilitati
aditionale precum dizabilitate cognitivd, de dezvoltare, de
auz sau locomotorie®.

In grupul persoanelor cu dizabilititi senzoriale multiple,
persoanele cu dizabilitdti vizuale prezinta simultan una sau mai multe dintre
urmatoarele conditii, determindnd un efect combinat la nivel de comunicare,
mobilitate si performantd in rezolvarea sarcinilor zilnice.

4¢MDVI Euronet - www.mdvi-euronet.org/ site/ areas-of-work-and-interest.php
5http:/ /www.perkinselearning.org/scout/ topics/ multiple-disabilities
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Modulul I
Aceste conditii sunt (Akhil, 2000):
— Diferite grade de dificultdti de invatare
— Intarzieri in dezvoltarea cognitiva
— Paralizie cerebrald
— Tulburdri din spectru autist
— Diferite grade de deficientd vizuald

— Dizabilitati fizice incluzand paralizie sau intarzieri in
dezvoltarea motorie

— Tulburari emotionale
— Dizabilitdti neurologice
— Tulburdri de limbaj

— Epilepsie

Conform lui Rawal si Thawani (2003), in categoria copiilor cu
dizabilitati senzoriale multiple intra:

— Surditate: deficienta vizuala + deficientd de auz

— Deficienta vizuala + Deficientd de auz + dificultati de
invdtare

— Deficienta vizuala + dificultiti de invatare

— Paralizie cerebrala + dificultati de invatare + Tulburari
de limbaj + dizabilitate vizuala si auditiva.

Ek (2010, citat de Verdier, Fernell, & Ek, 2018) sustine faptul cd autismul este
tulburarea de dezvoltare coexistentd cea mai frecventd raportata la copiii
nevazatori.

Cecitatea are un impact semnificativ asupra dezvoltarii si abilitatilor de invatare
ale copilui, iar dacd copilul prezinta dizabilitdti aditionale, situatia este cu atat
mai solicitantd. Autorii subliniaza nevoile complexe ale copiilor cu cecitate si cu
tulburdri din spectru autist cu sau fara dizabilitate intelectuald, nevoi care trebuie
sd fie interpretate si adresate (de Verdier, Fernell and Ek, 2018).

Salleh and Ali (2010) citdnd pe Erin si Koenig (1997) sustin ca
dificultatile de invatare sunt de multe ori neidentificate si
neabordate in programele de interventie pentru elevii cu
dizabilitate vizuala datorita urmatoarelor aspecte:
1 Dizabilitdtile vizuale sunt identificate timpuriu, dar
apare o intarziere in identificarea dificultatilor de

14
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Modulul I

invatare, care devin mai vizibile in cadrul sarcinilor
educationale in clasele primare.

2 Dificultdtile de invatare pot fi vazute doar ca implicatii
ale functionarii vizuale deficitare.

3. Deficienta de vedere este diagnosticatd mai usor decat
dificultatea de invatare.

4. Dezvoltarea atipicd in dificultatea de invdtare poate fi
neglijatd in diversele abordari.

5 Performantele limitate sunt atribuite functiei vizuale
deficitare si implicatiilor acesteia si nu dificultatilor de
invdtare.

Atentie

Combinatiile si complexitatea tipurilor de dizabilitate in
cadrul dizabilitatii vizuale cu dizabilitdti multiple pot varia
de la copil la copil.

Fiecare copil prezinta un tipar unic de dezvoltare. Nu faceti
supozitii! Luati intotdeauna in considerare toti factorii care
pot influenta dezvoltarea copilului.

Exercitiu

Listati nevoile de dezvoltare si invatare pentru copiii cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple din
clasa/grupa/voastra.

15



Modulul I

10.

I.3. Caracteristicile persoanelor cu dizabilitati vizuale cu
dizabilitati multiple si implicatiile acestora in
dezvoltare

Sacks (1998) identifica urmadtoarele caracteristici ale copiilor cu

wam

dizabilitativizuale cu dizabilitati multiple:

1. Dificultdti in transferarea abilitatilor la noi contexte si lipsa
generalizdrii acestor abilitati;

2. invéjcarea concretd versus invatarea abstractd, ceea ce
inseamnd cd invdtarea conceptelor abstracte este limitatd
datorita lipsei oportunitdtilor pentru imitatie si observare
directd, de aceea este necesard o crestere a experientelor si
rutinelor directe si interactive.

3. Atentie limitata si distractibilitate crescuta.

Raynolds si Fletches - Janzen (2000) descriu persoanele cu dizabilitati multiple
ca prezentand doud sau mai multe dizabilititi care determind experiente
functionale limitate.

Salleh si Ali (2010) sustin faptul ca existenta a mai mult de un tip de dizabilitate
poate rezulta in faptul cd acesti copii vor avea dificultati in a accesa un
curriculum si ca acestea pot determina probleme comportamentale cauzate de
diferentele la nivelul stilurilor de invatare.

Rogow (2005) pune in evidenta implicatiile dizabilitatilor
multiple in interventie si educatie, implicatii care sunt
solicitante pentru sistemul educational. Pentru a asigura
oportunitati educationale pentru acesti copii, trebuie sd se ia in

considerare urmadtoarele aspecte:

— Nevoia de a avea politici educationale adecvate penru copiii
cu dizabilitati multiple. In ceea ce priveste sistemele

16



Modulul I

adecvate, educatia copiilor cu dizabilitati multiple trebuie sa
includa accesul la un curriculum adecvat si functional care
sd ia in considerare profilul de dezvoltare al acestor copii si
caracteristicilor lor, sd includa strategii si metode specifice,
de la interventii co-creative, de unu-la-unu, rutine si intariri
pozitive, materiale care sunt motivante, la numadr redus de
copii intr-o grupd si competentele specialistilor. O
interventie de succes nu poate fi obtinuta in orice tip de
mediu sau sistem educational. Trebuie sa fie organizata,
structurata si realizata in conformitate cu specificitatea
dizabilitatii.

— Dezvoltarea programelor educationale si a planurilor de
interventie personalizate bazate pe evaluarea functionald,
adecvata si continud, utilizdnd rezultatele acesteia sub
formd de strategii, formulare de obiective si stabilirea
continutului

— Includerea componentelor adecvate 1in obiectivele
functionale cu accentul pe independentd si dezvoltarea
abilitatilor vocationale functionale.

— Facilitarea incluziunii, cu efecte asupra abilitatilor sociale si
a atitudinii pozitive, avand efecte asupra stimei de sine a
copiilor.

— Dezvoltare continud a abilitdtilor specialistilor in ceea ce

priveste cunostintele si modalitdtile practice de interventie.

— Crearea unui mediu reactiv si cordial cu oportunitdti pentru
intractiune, comunicare, invdtare, comportament functional
si participare activa.

Mclnnes si Treffry (1982, pp. 4-5) evidentiaza atat abilitatile cat
si limitarile pe care copiii cu dizabilitdti multiple le prezinta:

abilitati de comunicare limitate;
— perceptie distorsionata asupra mediului;

— capacitate limitata de a anticipa evenimentele si
rezultatele anumitor activitati;

— lipsa motivatiei extrinsece de bazs;

— conditii medicale care determina intarzieriin
dezvoltare.

17



Modulul I

18

Akhil (2000) evidentiaza caracteristicile comune ale copiilor cu
dizabilitdti senzoriale multiple:

— Dezvoltarea copilului este deficitard in toate ariile de
dezvoltare;

— Cea mai afectatd arie de dezvoltare in cazul copiilor cu
dizabilitdati multiple este comunicarea cu oamenii din jurul
lor si interpretarea stimulilor din mediu inconjurator;

— Oportunitatile de a interactiona cu mediul inconjurator sunt
foarte limitate;

— Abilitatea de a misca si utiliza obiecte din mediul
inconjurdtor este limitatd;

— Nevoia de suport constant la activitati zilnice de baza;

— Nevoia unui program foarte structurat, cu rutine regulate
si o permanenta consolidare a abilitdtilor dobandite.

Copiii cu dizabilitati senzoriale multiple inclusiv deficienta
vizuala prezinta intarzieri in dezvoltare si dificultdti de
invdtare in toate ariile si nivelele de functionare (cognitiv,
vizual, comunicare si limbaj, abilitdti motorii generale si fine,
socio-emotional).

Heward (1996) evidentiazd caracteristicile copiilor cu
dizabilitati multiple:

— ritm lent in achizitionarea de noi cunostinte si abilitati,
nevoia de repetare a acestora in acelasi context instructional,
in special atunci cand existd o lipsa de exercitiu continuu si
de oportunitdti pentru generalizare si practicd;

— dificultati in generalizarea si mentinerea noilor cunostinte
si abilitati;

— abilitdti reduse de comunicare expresiva si receptiva, astfel
incat sunt necesare sisteme de comunicare alternative si

augmentative pentru a imbunatdti accesul la contexte
educationale si interactiuni sociale ;
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— abilitati motorii si mobilitate reduse, ceee ce determina o
posibilitate redusd pentru participare activd, explorarea
mediului, initierea de interactiuni;

— comportamente dificile si solicitante, precum accese de furie
(tantrums), autoagresivitate si agresivitate fatda de alte
persoane;

— deprinderi deficitare pentru activitati de zi cu zi.

Persoanele cu dizabilitdti multiple prezinta nevoia de suport
continuu si semnificativ pentru a participa la activitdtile zilnice

(Siegel-Causey & Bashinski, 1997).

Copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitdati multiple pot beneficia de un mediu
de comunicare totald, in care sunt disponibile o varietate de modalitati de
comunicare. Cu perseverentd, se poate dezvolta intelegerea si se poate stabili

comunicarea nevoilor de baza printr-o diversitate de canale.

Luéand in considerare faptul ca sistemul vizual este unul complex si ca efectele,
dar si cauzele deficientelor vizuale sunt numeroase si complexe (Holte et al.,
2006), copiii cu dizabilitati vizuale fac parte dintr-o comunitate heterogena.
Aproximativ 70% dintre copiii cu deficiente vizuale prezinta dizabilitati multiple
(Chen, 2001 citat de Mosca et al, 2015) si existda mai mult de 80 de sindroame
genetice si cromozomiale care pot rezulta in surdocecitate (Holte si colab., 2006).
Pot apdrea si interpretdri eronate de diagnostic, de exemplu, dificultdtile sociale
si de comunicare ale copiilor cu deficiente vizuale pot fi etichetate in mod gresit
drept tendinte autiste.

Deficienta vizuald poate afecta jocul, abilitdtile cognitive, sociale, motorii si de
comunicare ale copiilor (Chen, 2001). Tulburdrile de dezvoltare ale copiilor cu
deficiente vizuale precum si natura dezvoltdrii sistemului vizual sugereaza
nevoia de interventie in primele 12 luni de viatd (Davidson si Harrison, 2000). Un
numadr mare de informatii despre dezvoltarea limbajului si comunicarii la copiii
cu deficiente vizuale poate imbunatati indentificarea timpurie a tulburdrilor de
comunicare, poate asista in stabilirea de obiective si poate sd atraga atentia pentru
nevoia de interventie timpurie la nivelul comunicarii.
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I.4. Dezvoltarea comunicarii in contextul dizabilitatii
vizuale cu dizabilitati multiple

20

Definitie. Procesul comunicarii se referd la interactiuni sociale,
conversatie, pragmaticd, limbaj, intersubiectivitate, Intelegere
reciproca (Brassac, 1994).

Dezvoltarea comunicarii trebuie sa fie abordata in contexte naturale si
functionale, credndu-se un mediu de comunicare responsiv, luandu-se
in considerare faptul ca este un proces natural si dinamic, dar
secvential.

Crearea de oportunitdti, implementarea de rutine, utilizarea
contextelor naturale si a mediilor de invatare adecvate faciliteaza
participarea la procesul de dezvoltare.

Implicatiile dizabilitatii vizuale cu dizabilitati multiple in procesul
de comunicare

Caracteristicile si factorii care determind oportunitdtile limitate de
comunicare pentru copiii cu dizabilitati multiple:

— Pierderea senzoriald severa care poate fi prezentd Tmpiedica
constientizarea partenerului si a situatiei de comunicare.

— Dificultatile motorii au implicatii asupra comunicarii spontane,
asupra modalitatilor naturale expresive, chiar daca nu exista
dificultati la nivel receptiv.

— Intirzieri in dezvoltarea cognitiva care interfereazd cu
invatarea, memoria si intelegerea necesare in comunicarea
conventionald;

— Experiente de comunicare anterioare nereusite, care pot duce la
motivatie scazuta de angajare in situatii de comunicare,
participarea copilului find tot mai pasiva (Rowland &
Schweigert, 2002).

Pentru copiii cu dizabilitdti cu dizabilitati multiple (MDVI),
calea spre o comunicare eficientd poate fi foarte lunga si dificila.
Rezultatele se bazeaza pe calitatea interactiunilor cu grupul de
suport, mediul inconjurdtor si oportunitatile care li se ofera.
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Exercitiu

Obiective:
— Sa reflecteze asupra procesului de dezvoltare al
copilului,
— Sd identifice punctele forte, nevoile si provocarile
Timp
— 20 minute
Metoda
— Identificarea unui copil cu dizabilitdti vizuale cu
dizabilitati multiple si listarea nevoilor lui/ei de
comunicare
Intrebari
— Informatia despre copil a fost usor de identificat?
— Care este in opinia voastra scopul principal al acestui
exercitiu?
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I.5. Dezvoltarea comunicarii

t) Comportamentul pre-intentional

Modelul dezvoltdrii comunicarii (Rowland, Stremel-Campbell,
1987; Rowland si Schweigert, 2000) propune sapte nivele de
competente de comunicare cu implicatii asupra evaluarii si

dezvoltarii abilitatilor comunicative.

Cele sapte nivele de competente comunicative sunt:

A\

Comportamentul intentional (nu intentional
comunicativ)

)\

Comunicarea Nonconventionald Presimbolica

>Comunicarea Conventionalad Presimbolica |

> Comunicarea simbolica concreta

> Comunicarea simbolicd abstracta |

Comunicarea simbolica formala

Comportamentul pre-intentional este un tip de
comportament reflexiv sau reactiv care nu este controlat in mod
voluntar de cdtre copil, comportamentul fiind interpretat de
adulti, care i atribuie un inteles, urmat de raspunsul copilului
care confirmd semnificatia care i-a fost atribuita.
Comportamentele reflectd starea de pldcere, disconfort, foame,
sete, protest si cerinte care sunt exprimate prin miscdri ale
corpului, expresii faciale, plans, sunete, contact vizual. In acest
punct, orice comportament care implica o schimbare dintr-o
stare anterioard si care poate fi diferentiat are o valoare de
semnalizare pentru adulti (Coupe O'Kane, Goldbart, 1998).

Dezvoltarea si utilizarea abilitatilor de comunicare are loc atunci cand exista

un partner de comunicare de incredere care asigura accesul la un mediu reactiv

si faciliteaza comunicarea cu ceilalti (Alsop, Blaha & Kloos, 2002).
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Tranzitia la comportamentul intentional

Unul dintre cele mai importante aspecte in dezvoltarea comunicarii este
INTENTIA. Comunicarea copilului trebuie si devinia INTENTIONALA.

Atentia mutuald si actiunea mutuald permit copilului sa anticipeze evenimente
si sd initieze interactiuni cu efect direct asupra dezvoltdrii comunicarii. Copilul
este mai responsiv si poate sad extragd cu usurintd intelesuri din patternurile de
voce ale adultului, expresii faciale si actiuni, citind astfel semnalele si expresiile
comportamentale ale celorlalti.

Bates (1976) sustine faptul ca intentia comunicdrii deriva din:

1. Contextul in care scopul intentionat al copilului In directia in care el
actioneaza, este indicat.

2. Executarea unei miscdri sau producerea unui sunet unde
contactul vizual alterneaza intre obiect si adult;

3. Persistenta comportamentului pand ce scopul este atins;

4. Comportamentul care confirma faptul cd obiectul atins a fost cel
dorit de cdtre copil.

Cele trei functii pragmatice majore folosite pentru comunicarea intentionald in
perioada prelingvisticd sunt initierea atentiei imparatasite, solicitarea si dialogul
(Wetherby, Cain, Yonclas & Walker, 1988; Wetherby & Prutting,1984; Yoder &
Stone, 2006).

Comportamentul intentional este stadiul in care copilul
este constient de faptul cd utilizarea unei anumite forme de
comunicare este un raspuns al mediului. Copilul prezinta un
comportament motor intentional, dar incd nu incearcd sa
comunice deliberat cu o altd persoand. Copilul are control
voluntar asupra multor comportamente, dar nu este inca
constient de aspectul comunicativ al acestor comportamente.
Totusi, unele comportamente au aceastd functie de comunicare,
adultii fiind aceia care le atribuie un inteles.

Comportamente precum intinderea catre obiecte sau persoane, lovirea obiectelor
poate insemna dorinta de avea acele obiecte, de a refuza anumite actiuni, de a
atrage atentia, adultii confirmand, de asemenea propriul comportament prin
atribuirea unei semnificatii acestor initiative ale copilui.
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Bruner (1983) propune trei forme de comunicare intentionald timpurie:
1. initierea ajustdrii comportamentale,
2. initierea interactiunii sociale,

3. iniierea atentiei impartdsite.

Aceste intentii de comunicare sunt actiuni atat asupra persoanei, cat si asupra
obiectelor (Coupe O'Kane & Goldbart, 1998). In acest stadiu, se pune accentul pe:
oferirea de rdspunsuri si intdriri pentru a confirma comportamentul de
comunicare al copilului si de a-1 incuraja sa repete acest tip de comportament prin
constientizarea schimbadrii pe care el/ea o pot face asupra mediului prin
comunicare si atitudine. Fara confirmare, copilul inceteaza sda mai produca aceste
comportamente.

Comunicarea intentionald implicd transmiterea unui mesaj unei alte persoane

prin:

(a) folosirea de gesturi, vocalize si contact vizual in combinatie cu atentia

coordonatd asupra unui obiect sau unei persoane; sau

(b) utilizarea gesturilor conventionale (ex: indicarea) sau simboluri (ex:
cuvinte scrise sau limbajul semnelor) (Yoder, McCathren, Warren &
Watson, 2001)

este stadiul
in care copilul devine constient de efectele comportamentului
sdu asupra unei alte persoane si incepe sd foloseasca forme de
comunicare nonconventionale pentru a comunica in mod
intentionat un numadr limitat de mesaje. Consecintele acestor
comportamente sunt evidente, receptionate si intepretate de
cdtre adult.
In acest stadiu de comunicare, copiii folosesc miscdrile,
contactul vizual, atingerea, indicarea si anumite gesturi pentru
a transmite un mesaj, de obicei intr-un context imediat.

In acest stadiu, pentru a face fata la gesturile conventionale, imitatia poate fi
invatata prin urmatorii pasi:

1 Co-activitatea: caracterizatd prin actiuni obisnuite ale profesorului
si copilului, unde rolul profesorului este de ghidare a miscarilor
copilului.
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2 Cooperarea: rolul profesorului in ghidarea actiunilor copilului
scade considerabil;

3. Reactia: copilul continud cu un grad mai mare sau mai mic de
indepedentd miscarile pe care le-a inceput cu ajutorul adultului;

4. Copierea: copilul poate sd execute miscarea care i-a fost
demonstrata.

Comunicarea pre-simbolicd conventionala. Copilul
opereazd asupra mediului intr-o modalitate mult mai elaborata.
Similar, comunicarea devine conventionala si
decontextualizata, mai precisd si mai usor de interpretat de
cdtre adult.

Formele predominante de comunicare in acest stadiu sunt gesturile, vocalizarile,
actiuni. Gesturile si actiunile care nu implicd un contact direct cu obiecte sau
persoanele sunt foarte comune. Copilul dd din cap, isi intinde mainile cu palmele
deschise, aratd spre obiecte, oferd obiecte, arata cu degetul. Gesturile pot fi create
si prin imitarea unui act motor de cdtre copil. Copilul foloseste obiectele intr-un
mod in care reflectd cunoasterea utilitatii acestora, iar intelesurile specifice
corespund unor conventii existente si stabilite in mediul si cultura copilului.

Studiile care au vizat comunicarea la copiii cu dizabilitati severe au evidentiat
faptul cd achizitia unui repertoriu de gesturi naturale nu reprezinta o baza pentru
achizitia comunicdrii simbolice. Cei mai multi copii cu dizabilitdti multiple care
au dobandit abilitdti de comunicare prin gesturi nu trec de etapa comunicarii prin
simboluri abstracte (Rowland & Schweigert, 1989).

Comunicarea simbolica concreta reprezinti etapa in care
copilul asociazd reprezentdrile simbolice concrete cu referinte
specifice de mediu, dobandind conceptul de unu-la- unu dintre
simbol si referentul acestuia. Majoritatea copiilor actioneaza aici
si acum, fiind dificila decontextualizarea de la mediul imediat
si concret.

Comunicarea le permite copiilor sd se raporteze la entitdti plasate in timp si
spatiu. In aceastd etapa sunt folosite simbolurile, iar acestea sunt create prin
asocierea lor cu obiecte deja familiare sau cu situatii concrete, de aceea mediul,
oportunitdtile variate, accesul copilului la diversi stimuli si contexte sunt foarte
importante, deoarece explorarea este primul nivel de cunoastere. Fard o
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expunere initiald si cunostinte despre mediul inconjurdtor, reprezentdrile
copilului despre acesta si conceptele sunt deficitare.

Comunicarea simbolica abstracta

In aceastd etapa copilul utilizeazdi un numir limitat de
simboluri abstracte pentru a comunica. Pentru multi copii,
aceste simboluri abstracte sunt cuvintele scrise sau rostite.
Pentru copiii cu dizabilitati auditive, limbajul semnelor preia
aceastd functie. Este importantd dezvoltarea limbajului de baz4,
atat cuvinte cat si semne, folosite in viata de zi cu zi, care sunt
de interes pentru copil. Ele devin functionale atunci cand
copilul le foloseste in diferite context, cu intentia de a obtine un
raspuns de la partenerul de comunicare.

Comunicarea simbolica formala

In aceastd etapd copilul dobandeste si foloseste reguli
corespondente unui limbaj formal, in care existd o combinatie
de simboluri unice, care in etapa anterioard se referea la
aspectele sintactice si pragmatice.

Scala Communication Matrix reprezinta o scala de evaluare a
abilititilor de comunicare, publicata pentru prima oara in
1990 si revizuita in 1996 si 2004 (Rowland, 2012).

O versiune online® a Scalei Communication Matrix a fost dezvoltata in 2003
pentru a sustine utilizarea acestui instrument de catre specialisti. Varianta de
evaluare online face acest sistem mai usor de utilizat, fiind disponibild pentru
potentiali utilizatori in mod gratuity. Scala incurajeaza colaborarea dintre
profesori si pdrinti si ajutd la crearea unei baze de date cu informatii stiintifice
despre dezvoltarea comunicdrii la persoanele cu nevoi de comunicare complexe
(Rowland, 2012). Scala Communication Matrix determind o intelegere mai
profundd asupra dezvoltdrii comunicarii si a nevoilor si abilitdtilor unice ale
devoltdrii in stadiile timpurii.

DE TINUT MINTE

Aveti in vedere faptul cd nu este necesar doar sa transformi
comunicarea in forme mai complexe ale acesteia, ci este
important sa identifici forma existentd de comunicare, functia

¢ Online at www.communicationmatrix.org
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pe care aceasta o are si rezultatul pentru copil. Copilul trebuie
sa fie expus la toate formele de comunicare si comportament.

I.6. Evaluare si reflectie

LS

Utilizati Scala Communication Matrix instrumentul de
evaluare online si identificati nivelul de dezvoltare al
comunicdrii pentru un copil cu dizabilitate vizuala cu
dizabilitati multiple din clasa/grupa dvs.

Descrieti caracteristicile comunicarii in contextul dizabilitatii
vizuale cu dizabilitati multiple, precum si implicatiile asupra
mediului de comunicare.

Identificati competentele specialistilor care sunt necesare
pentru a sustine nevoile de comunicare ale unui copil cu
dizabilitate vizuala cu dizabilitati multiple.
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Modulul II

II.1. Scopurile si obiectivele evaluarii

Definitie: Evaluarea este procesul prin care se obtine
informatia despre nivelul de dezvoltare al copilului si
caracteristicile dezvoltarii in diferite arii (Aitken, 1955).
Procesul de evaluare permite echipei multidisciplinare sa
dezvolte programe de interventie specifice si abordari care sa
sustind nevoile copilului si sd imbundtdteasca performanta
generald in context functional si educational.

Scopul evaluarii (Bryson, 1993)

— Sd obtind informatii despre copil,

— Sd identifice aspecte diferite ale dezvoltarii,

— Sd ofere informatii care pot fi folosite in procesele
educationale si de reabilitare,

Sa identifice prioritdtile in interventie.

Eyre (2000) considerd cd evaluarea inseamna sd obtii cat mai multe informatii
posibile in identificarea si monitorizarea progresului, managementului unei
probleme specifice, a modalitatilor de planificare educationala (Lewis & Russo,
2000). O evaluare eficientd si precisa va determina o interventie bazata pe nevoile
copilului. O evaluare care nu obtine niciun progres in performanta copilului si
care nu permite identificarea continutului ce trebuie inclus in programele de
interventie si educationale nu este eficienta (Lewis, Russo, 2000; Siegel-Causey,
1996).

Obiectivele evaluarii comunicarii vizeaza:

1. Dezvoltarea unui protocol comprehensiv pentru evaluarea
comunicdrii si abilitdtilor socio-emotionale. Evaluatorii vor
utiliza o abordare care le va permite sa analizeze si s inteleaga
complexitatea comportamentelor de comunicare ca parte
integrantd a evaluadrii psiho-educationale care are drept scop
evaluarea la nivel cognitiv, social, comportamental, educational
si adaptativ.

2 Dezvoltarea si implementarea unei aborddri evaluative care
permite luarea de decizii asupra unor scopuri si obiective
relevante pentru evaluare, selectarea de instrumente de
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evaluare si implementarea unor strategii specifice. Practicienii
vor raporta observatiile facute la nevoile specifice ale copiilor
cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple. Persoanele cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple reprezinta o categorie
extrem de heterogend in termeni de abilitdti senzoriale,
cognitive, motorii, abilitdti de invdtare si comunicare, interese,
oportunitati si experiente de invdtare.

Este important ca evaluatorul sa identifice abordarea sau
abordarile care adreseaza cel mai bine interesele principale.

Abordarile care pot fi folosite sunt evaludri standardizate,
evaludri ce vizeazd nivelul de dezvoltare, curriculumul,

evaluare functionald si comportamentala.

Evaluatorii se vor baza pe experienta lor si pe pregatirea lor
in dezvoltarea procesului de evaluare, integrand cunostinte si
bunele practici in interpretarea rezultatelor.

3. Dezvoltarea protocolului care faciliteaza pentru specialisti
procesul de evaluare al rolului dinamic al factorilor
intercontextuali si de mediu, al comportamentelor si abilitatilor
individuale, atat in scolile speciale sau incluzive, cat si in
centrele de zi, centrele de resurse, invatamant la distanta si
invatamant la domiciliu.

Evaluarea abilititilor trebuie sa fie relationata cu anumite
contexte.

Abilitatile specialistilor de e evalua factorii de mediu si de a
descrie tipurile de abilitati sunt esentiale in evaluarea
psihoeducationala.

4. Sublinierea importantei echipei inter- si multidisciplinare in
procesul de evaluare, cu abilitatea de a reflecta si a integra
propria evaluare in profilul de dezvoltare al copilului.

Riscul de a nu aborda nevoile care nu au fost identificate in
procesul de evaluare este mare la copiii cu dizabilitati vizuale
cu dizabilitati multiple.
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Scopurile evaludrii sunt (Lewis, Russo, 2000):

— Screening,

— Determinarea eligibilitatii pentru programele educationale
si de reabilitare,

— Planificare instructionala si orientare scolara,

— Evaluarea progresului.

Aspecte ce trebuie luate in considerare:

— Screening pentru posibilele deficiente asociate si dificultati
in contexul deficientei vizuale.

— Screening pentru deficiente vizuale in contextul
dificultatilor severe de invatare si a deficientelor fizice.

— Evaluarea nevoilor educationale si a efectelor deficientei
vizuale asupra dezvoltdrii si procesului de invatare.

IDEA (1997) sustine (apud Lewis, Russo, 2002) “evaluarea in toate ariile relationate
cu dizabilitatea presupusd, incluziand vederea, starea generald de sandtate, auzul,
abilitatile emotionale i sociale, inteligenta, performanta academicd, comunicarea,
abilitatilor motrice” (IDEA, 1997, sec 614 [b] 3c).

Salvia si Ysseldyke (1995, citati de Lewis si Russo, 2002)

O sugereaza trei intrebari la care trebuie sa se raspunda inaintea
-
-_—
-

unei evaluari:

1. Ce trebuie sa fie invitat elevul?
2. Cum anume invata elevul?
3. Ce se asteapta in termeni de realizari educationale?

Exercitiu: Ganditi-va la un elev cu dizabilitati vizuale cu
dizabilitati multiple din clasa/grupa dvs. Raspundeti la
intrebarile de mai sus.

AR R G

33



Modulul III

De tinut minte

1.  Toti copiii comunica.
2. Multi copiii comunica, dar modalitatea de

comunicare nu este recunoscuta de ceilalti.

3. Adultii trebuie sa fie ascultdtori competenti si sa axeze pe ceea ce
copilul deja stdpaneste ca si abilitate, sda determine abilitati
functionale si accesibile ca forme de comunicare, sa identifice
orice expresie a intentiei de comunicare.

4. Comunicarea este un proces dinamic si continuu.

5. Pdrintii pot oferi informatii valoroase cu privire la formele de
comunicare ale copilului. Informatia se poate referi la modul in
care copilul comunicd si interactioneaza cu pdrintii sau cu alte
persoane, interesele acestuia si cum sa le adresezi,
comportamente problematice, rutine.

6. Nu trebuie facute presupuneri de orice natura.

Datorita provocarilor procesului de evaluare la persoanele cu dizabilitati vizuale
cu dizabilitati multiple, pentru a proiecta un plan educational corespunzator si
individualizat, procedura standard este urmatoarea:

— Informatii detaliate de la pdrinte/tutore despre istoricul medical al
copilului, rutina zilnica.

— Observatie clinicd, evaluare la domiciliul copilului.

— Evaluare initiald de catre terapeutii centrului (terapeut occupational,
kinetoterapeut, specialist in terapia limbajului si a comunicarii).

— Observarea copilului in clasd: un instrument de evaluare educationala
semi-structuratd bazatd pe instrumente de evaluare. Instrumentul de
observare este proiectat in asa fel incat sa poatd inregistra observatii intr-
un mod organizat si clar.

Considerente in timpul evaluarii

— trebuie stabilitd o interactiune initiald bazata pe incredere;

— copilul trebuie sd se simtd comfortabil in mediul scolar, in timpul
interactiunii cu specialistii;

— trebuie oferit timp pentru a initia comunicarea, copilul trebuie sa fie
constient de interactiune, sd perceapd, interpreteze si sa dezvolte un
raspuns si sd initieze interactiunea;

— se acorda atentie limbajului non-verbal, gesturilor, miscarilor,
expresivitatii fetei si corpului;
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— mesajul trebuie sa fie scurt si clar;

— activitdtile si actiunile trebuie sa fie descrise copilului si verbalizate (ex:
Acum coboram scdrile sau Spald-te pe maini)

— evaluarea comunicarii trebuie sa fie si amuzanta: se folosesc cantece,
povesti, jocuri de cuvinte , accente diferite, ritmuri diferite, soptitul);

— comunicarea copilului trebuie intotdeauna confirmata si trebuie oferite
intdriri.

Astfel, in primul rand scopurile sunt:

— Stabilirea unei relatii.

— Observarea reactiilor elevului si rdspunsul la stimuli.

— Oferirea de intelesuri si impdrtdsirea de informatii cu el/ea.

— Utilizarea contextului mediului si a oportunitatilor care reies de aici.

— Folosirea unui vocabular simplu si clar. Utilizarea simturilor pentru a oferi
experiente si a ajuta elevul sd faca o legatura cu contextul.

— Ghidarea copilului la fiecare obiect, referintd sau concept folosind un
limbaj simplu.

— Promovarea simtului tactil (atingere activa sau pasiva) pentru a asista in
procesul de invdtare, cu atentie la posibile probleme senzoriale.

— Oferirea de informatii adecvate astfel incat copilul sa inteleaga contextul
vocabularului de zi cu zi.

— Valorificarea fiecdrei oportunitati pentru a imbunatati folosirea limbajului
pentru a exprima nevoi. Incurajarea comunicirii expresive prin
interventie modificata.

— Posibilitatea de alegere a activitatilor zilnice intr-un mediu structurat sau
intr-un context natural.

— Oferirea de timp pentru a rdaspunde. Oferirea de intelesuri pentru orice
productie ocala sau verbala.

— Promovarea dialogului functional si a abilitatii de a interactiona intr-un
mediu structurat sau intr-un context natural.

— Imbunitstirea abilititilor cognitive, sociale si emotionale prin oferirea de
conditii constante (permanenta obiectelor, cauza si efect, imbunatdtirea
memoriei de scurtd si lungad duratd, recunoasterea emotiilor altor persoane
si a efectelor asupra celorlalti).

— Promovarea comportamentelor acceptate social.
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II.2. Tipuri de evaluare

Evaluarea abilitatilor specifice de comunicare ale copiilor
dizabilitati vizuale cu dizabilitdti multiple trebuie sa fie

planificatd si realizatd in cadrul unei abordari transdisciplinare,

incluzand informatie primitd de la toti membrii echipei de
specialisti (Rowland, Schweigert si Prickett, 1995). Specialistii in
deficienta vizuala trebuie sd participe la procesul de evaluare si
aceasta trebuie facuta utilizdnd o varietate de tipuri de
instrumente, atat formale cat si informale, pentru a evalua
nivelul de dezvoltare, reusitele educationale si accesul la
curriculumul general (IDEA, 2004; Olmstead, 2005; Pugh &
Erin, 1999 citat de Bruce, Luckner, Ferrell, 2018). Considerentele
evaludrii generale a copiilor cu deficientd vizuala se referd la
varsta identificarii, familia, istoricul serviciilor educationale si
prezenta unei dizabilitati asociate. (Bruce, Luckner, Ferrell,
2018).

Evaluarea trebuie sa fie adaptata la nevoile individuale,
mediu, dar si la specificitatea interactiunii dintre individ si
mediul in care traieste.

I1.2.1. Evaluarea standardizata

Instrumentele standardizate necesitd proceduri de administrare precise care pot
reduce flexibilitatea in adaptarea nevoilor copilului in timpul procesului de
evaluare si folosirea testarii fard referintd in sine este insuficientd pentru a nota
abilitatile copiilor cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple (Bruce, Luckner,
Ferrell, 2018). Este necesara adresarea ideii de adaptare a testelor cu privire la
administrarea si interpretarea rezultatelor. Adevaratul potential al copilului
poate fi subestimat sau supraevaluat. Cu privire la adaptdrile care pot fi facute,
acestea se referd la utilizarea de materiale cu suport concret, vizual si tactil, timp
suplimentat pentru rezolvarea itemilor, renuntarea la anumiti itemi, acceptarea
de raspunsuri care sunt specifice modului lui/ei de comunicare.
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I1.2.2. Evaluarea nivelului de dezvoltare

Evaluarea nivelului de dezvoltare se axeazda pe toate ariile de dezvoltare,
abilitdtile care apar in timpul procesului, precum si pe identificarea punctelor
importante in dezvoltare. Se focuseaza pe calitatea interactiunii copilului cu
obiectele si persoanele din mediul apropiat.

Screeningul multimodal se bazeaza pe referinte de dezvoltare
precum si pe criterii si se concentreaza pe axele:

- Comunicare (receptivd, expresivda in modalitati

diferite; oral, tactil, manual, vizual, si pe nivele -prelingvistic si
lingvistic sau verbal si non-verbal),

— Dezvoltare cognitiva,

— Perceptie vizualg,

— Perceptie auditiva,

— Perceptie tactild,

— Dezvoltare socio-emotionald,
— Abilitati functionale

— Orientare si Mobilitate.

I1.2.3. Evaluarea educationala

Evaluarea educationala inregistreaza elemente din toate ariile de evaluare:
gradul de vdz/auz, functie si acuitate vizuald si auditivd, dizabilitati multiple,
conditie generala de sdnatate, abilitati motorii fine si grosiere, abilitdti de
comunicare, dezvoltarea psihologicd si comportamentald, abilitdti scolare de
baza si functionale, orientare si mobilitate si abilitati vocationale. Profesorii au
nevoie de cunostintele si abilitdtile necesare pentru a dezvolta evaludri informale,
inclusiv evaludri bazate pe curriculum (Bruce, Luckner & Ferrell, 2018).
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I1.2.4. Evaluarea functionala sau ecologica

Evaluarea functionald este procesul prin care informatia este obtinutd pentru a
optimiza eficacitatea si rezultatele planurilor de suport comportamental.
Evaluarea functionald este folosita pentru a clarifica situatiile care pot fi confuze
si haotice (O'Neill, Vaughn, 1998). Evaluarea sistematica poate duce Ia
identificarea factorilor care influenteaza repertoriul de comportamente
adaptative, dar si a celor problematice, care pot fi factorii declansatori pentru
aceste comportamente, precum si identificarea consecintelor si finalitatii acestor
comportamente.

Evaluarea functionald se axeazd pe abilitdtile necesare pentru indivizi de a accesa
si participa in mediul in care functioneaza si invatd. Aspectul ecologic al evaluarii
functionale se referd la potrivirea dintre cerintele mediului si nevoile personale,
experiente si abilitdti (McDonnell, Hardman, McDonnell and Kiefer- O'Donnell,
1995). Inventarul de mediu analizeazd mediul general in care copilul
functioneazd, identificand abilitdti specifice, dar si cele ce trebuie adresate si
dezvoltate. Organizarea inventarului de mediu implica identificarea ariilor
curriculare, subdomeniilor, identificarea activitatilor aferente fiecdrui sub-
domeniu si identificarea abilitdtilor necesare pentru a participa la activitate.

Toate comportamentele prezinta o functie. Exista
comportamente ale copiilor care sunt considerate a nu avea
nici o functie de comunicare (tacerea, statul nemiscat,
intreruperea activitdtii, agresivitatea).

Profesorii trebuie sa identifice functiile comunicative ale acestor
comportamente si nu trebuie sd facd presupuneri farda a
confirma adevdrata lor intentie sau functie. De exemplu, de
obicei cand un copil aratda spre un obiect, noi presupunem ca
vrea acel obiect, dar ar putea sd nu fie o cerere, poate fi doar un
comentariu (Este o jucdrie/un obiect, M-am jucat cu obiectul
acela) sau un protest (Nu vreau obiectul acela). Heller si colab.
(1995) sustin ca in aceastd situatie, este nevoie sd se introduca si
sd se foloseascd un vocabular additional, cu ajutor sau fara
ajutor, pentru a clarifica functia comportamentului (Ex: Vreau
jucdria, nu vreau jucadria).
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Functiile se referd la intentia comunicarii si la modificarile pe
care copilul doreste sa le obtina asupra mediului din care face
parte.

Rezultatele care pot fi obtinute intr-o evaluare functionala se
refera la:

— Descrierea clara a comportamentelor de comunicare
problematice si atipice.

— Identificarea evenimentelor, momentelor si situatiilor care
preced comportamentul atipic.

— Identificarea functiilor si consecintelor care mentin aceste
comportamente.

— Dezvoltarea de ipoteze care descriu comportamente
specifice, situatia tipicd in care se manifestd, rezultatele si
intdririle care mentin aceasta situatie.

— Obtinerea de informatii prin observatie directd pentru a
sprijini ipotezele formate, din moment ce persoanele care
sunt in imediata vecindtate si in contact direct cu copilul nu
observa intotdeauna cu acuratete si detasament ce se
intampld in aceste situatii.

In ceea ce priveste strategiile de evaluare functionald, exista
trei categorii de strategii:

— Obtinerea de informatii de la persoane relevante,
— Observarea direct si sistematica,
— Analiza functionala.

Metodele de evaluare functionald includ abordarile indirecte,
precum utilizarea de interviuri si chestionare pentru informatii
relevante, observatia directa si sistematica a comportamentului
in medii comune si analiza functionala.

Analiza functionald implica stabilirea de schimbari intentionate
pentru anumiti factori specifici si consecventi, urmate de
colectarea de informatii sistematice pentru determinarea
efectelor acestor schimbdri asupra comportamentelor. Termenii
de evaluare functionala si analiza functionald nu se suprapun.
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I1.3. Observatia- instrument de evaluare

Observatia implica identificarea comportamentelor
semnificative, generdnd informatii functionale si esentiale
despre copil. Observatia trebuie sa aiba un scop clar si precis.
Copilul va fi observat in mediu unde existd oportunitati pentru
comunicare si interactiune sociala. Rezultatele observatiei
trebuie sd fie diferentiate de interpretarea comportamentelor
observate.

Prin observatie se vor obtine informatii despre:
— abilitatile copilului,
— progresul, stagnarea sau regresia intr-o anumitd arie de
dezvoltare,
— abilitatile care sunt invatate cel mai bine de catre copil,
— abilitdtile care se invatd cel mai greu de catre copil,
— lucruri care ii plac sau displac.

Cea mai obiectiva informatie se va baza pe:
a) ceea ce s-a observat si notat
b) confirmarea de cdtre parinti sau alti membri ai echipei
o contextualizare, dacd comportamentul este tipic pentru
copil sau doar specific in anumite situatii
d) claritatea si precizia informatiei.

Observatia are trei functii majore (Clarke, 1990):
1) Sa ofere suport pentru specialist pentru a selecta
experientele de invdtare potrivite;
2) Comunicarea cu ceilalti (parinti, specialisti si copil) cu
privirea la expectante;
3) Sa ofere parintilor si specialistilor informatii pentru a
evalua progresul.

11.4. Observatia initiala in cadrul evaluarii comunicarii

40

Este foarte important ca prin observatie directd specialistii sa
obtind informatii despre abilitdtile de comunicare ale copiilor cu
dizabilitdti vizuale cu dizabilitdti multiple in interactiune cu
acesta si cu familia lui. Evaluatorii vor observa urmatoarele
comportamente de comunicare si patternuri de interactiune:

- Modalitatea de explorare a mediului;



A S R G

Modulul II

- Sistemele de comunicare si modalitatile folosite in procesul
de comunicare dintre copil si parinti/rude;

- Tipul de suport oferit de pdrinti pentru nevoile de
comunicare ale copilului;

- Initiativele copilui;

- Modalitstile de cerere/refuz/negociere/incheierea
interactiunii/comunicare/ activitate;

- Stimuli/Jucdrii/ obiecte de care copilul este interesat si
despre care comunica;

- Durata implicdrii copilului in interactiune;

- Durata implicdrii copilului in activitate farad sugerare

- Durata implicarii copilului in activitate cu sugerare

Functiile comunicdrii expresive sunt (Alsop, 2002):

— Protestul

— Oferirea

— Solicitarea atentiei
— A cere mai mult

— Salutul

— Cererea

— Replica

— Comentariul

Exercitiu
Observati copilul si identificati comportamentele de

comunicare pentru a sustine modalititile de exprimare ale
cauzelor mai sus mentionate.

Protest

Oferta

Solicitarea

atentiei
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A cere mai mult

Salutul

Cererea

Replica

Comentariul

IL.5. Inventarul repertoriului copilului

Acest tip de evaluare implica:
L listarea abilitdtilor unui copil fara dizabilitate
pentru o anumitd activitate;

2 observarea si notarea nivelului de performantd a unui
copil cu dizabilitati multiple;

3. efectuarea unei analize comparative a celor doua
rezultate;

4. identificarea schimbadrilor si adaptdrilor necesare.

O altd modalitate de a realiza acest inventar este propusa de
Downing si Demchak (1996).
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1. Obtinerea informatiei relevante: ce poate copilul sa faca,
ce 1i place, ce ii displace, ce vrea sa faca.

2. Observarea unui copil de aceeasi varstd in timpul
activitatii.

3. Observarea copilului cu dizabilitdti multiple si
determinarea abilitdtilor pe care le are, dar si cele care
sunt deficitare sau chiar absente.

4. Propunerea de cauze posibile.

5. Dezvoltarea de interventii personalizate conform
informatiei obtinute.

6. Implementarea folosind indici naturali si adaptari
curriculare.

Informatia obtinuta prin evaluare va facilita raspunsurile la
urmatoarele intrebari:

1. Care sunt pasii de interventie care vor imbunatati
comunicarea de-a lungul contextelor multiple de
comunicare?

2. In ce misuri interventiile anterioare au avut progrese
semnificative.

Principalele strategii de evaluare se bazeaza pe:

1. Evaluarea informala
Evaluarea informald poate oferi echipei educationale cele mai
precise informatii cu referire la diferite arii de dezvoltare. Sunt
observate abilitdtile si performanta elevilor, inregistrate si evaluate
in mediul natural prin acest tip de evaluare informala.

2. Metode de comunicare
Pe baza abilitatilor de comunicare evaluate, se alege metoda
potrivitd de comunicare receptiva si expresivd, inclusiv indici
tactili, limbajul semnelor tactil, obiecte de referintd, pictograme
limbajul oral, Braille.

3. Echipa transdisciplinara
Echipa transdisciplinard este formata din profesor, psiholog,
terapeut ocupational, fizioterapeut, logoped si asistent social.
Echipa participa la planificarea si aplicarea planului educational si
oferd suport pdrintilor.
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4. Cooperarea cu parintii

5. Strategii educationale si materiale educationale adaptative
Activitdtile educationale sunt proiectate sub prisma abordarii
multi-senzoriale si a invatdrii experentiale. Abordarea invatarii se
axeazd pe promovarea invatdrii multi-senzoriale, unde sunt
evaluati stimuli vizuali, auditivi, olfactivi si tactili.

6. Adaptarea mediului
Sala de clasd si mediul scolar sunt bogate in stimului senzoriali
(vizuali, auditivi, tactili) pentru a promova anticiparea, perceptia,
orientarea si autonomia.

7. Planul educational individual
Echipa transdisciplinard compune planul educational pentru pe
baza nevoilor educationale evaluate ale elevilor. Copiii prezinta
nevoi educationale unice in termeni de comunicare, dezvoltare
cognitivd, dezvoltare perceptuald, training sensorial, dezvoltare
socio-emotionald, orientare si mobilitate, activitati zilnice si abilitati
prevocationale.

Pentru a evalua profilul de comunicare al elevilor cu dizabilitdti vizuale cu
dizabilitdati multiple, s-au adaptat parti din instrumentele de evaluare mentionate
mai jos. Prin evaluarea informald, se identifica elemente din incercarile unice de
comunicare ale elevilor prin observatie, se coreleazd cu informatia preluata de la
parinti si dosarul medical al copilului si se transforma in activitati educationale
individualizate axate pe comunicare si alte arii de dezvoltare.

I1.6. Selectia instrumentelor de evaluare

Instrumentele de evaluare se referd la modalitatea de obtinere
a informatiei despre nivelul de dezvoltare sau caracteristicile
individuale, evaludnd in mod obiectiv abilitdtile care se
dezvoltd si identificaAnd nevoile sau suportul specific necesar in
interventie.

Criterii in selectarea instrumentelor de evaluare: (Rowland,
2009)
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Dezvoltarea functiei vizuale si auzului functional;

Numadrul de itemi care sustin intelegerea dezvoltdrii
timpurii a comunicdrii si faciliteazd masurarea progresului
in pasi mdrunti;

Exemple suficiente pentru a clarifica itemii si a determina
cum anume o abilitate poate fi observatd la un copil cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple;

Oportunitdti de observare in context naturale;

Itemi potriviti din punct de vedere cronologic
Oportunitatea de a identifica urmatorii pasi in interventie;
Nevoia de pregdtire specializatd;

Versiune pentru pdrinti.
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I1.7. Plan de evaluare

Numele copilului

Data nasterii

Diagnostic

Scopul evaluarii ce trebuie sa aflam ce stim deja

cum voi documenta

cum vom face asta
procesul

cum voi folosi
datele/informatiile
colectate

Exercitiu:

Identificati un copil cu dizabilitati vizuale cudizabilitati
multiple din clasa/ grupa dvs. si reflectati asupra unui plan de
evaluare, incercand sa raspundeti la aspectele mai sus
mentionate.
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I1.8. Instrumente de evaluare a comunicarii

(o sinteza a instrumentelor de evaluare folosite in institutiile educationale si

Instrument
Varsta

Domenii

Descriere

Referinte

Intrument

Varsta

Domenii

Description

Referinte

Instrument
Varsta

Domenii

Descriere

Referinte

centrele din cadrul consortiului)

Proiectul Oregon

De la 0la 6 ani

Cognitiv, limbaj, compensare, vaz, autonomie personald, social,
motricitate find, motricitate grosiera

Scala de dezvoltare a comprehensiunii dezvoltatd pentru copiii cu
deficientd vizuald. Relativ putini itemi in stadiile preverbale si
verbale timpurii. Nu se poate traduce usor in obiective de
interventie. Nu este potrivita pentru copiii cu deficientd de auz
mai mare de moderata.

Anderson, S., Boigon, S. & Davis, K. (1991). The Oregon Project for
visually impaired and blind preschool children. USA: Jackson Education

Service District. Oregon Project Jackson Education Service District (541)
776-8580 www .jacksonesd.k12.or.us

Curriculum Proiect Oregon pentru copiii cu deficienta
vizuala si prescolari cu cecitate - Editia 5 1991

0 - 36 luni

Cognitive, limbaj, socializare, vdz, abilitdti de compensare,
autoajutorare, motricitate find si grosiera

Instrument de evaluare bazat pe criterii construit pentru evaluare
si ghidare in stabilirea curriculumului. Contine 640 itemi
comportamentali organizati in opt arii: cognitiv, limbaj,
socializare, vdz, abilitati de compensare, autoajutorare,
motricitate find si grosiera . Potrivit pentru copiii cu deficiente
vizuale, cecitate sau dizabilitati multiple.

Oregon Project Jackson Education Service District (541) 776-8580
www.soesd.k12.or.us

Evaluarea abilitatilor induse

Interactiuni social comunicative, Dezvoltare emotionald, Abilitati
senzoriale/motorii, Concepte de baza, Reprezentare si Cognitie
Conceput pentru copiii cu surdocecitate si copiii cu dizabilitati
intelectuale severe. Analiza punctelor forte si a punctelor slabe a
copiilor cu dizabilitati vizuale care pot prezenta problematici
cognitive si comportamentale.

Infused Skills Assessment www.tsbvi.edu/andouts/oct06/infused-
skills-assessment.pdf
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Dimensiunile comunicarii

Dezvoltarea unui profil de comunicare, intocmirea unui plan de
interventie

Un instrument de evaluare conceput sa ajute profesorii,
specialistii educationali, logopezii, psihologii in evluarea
abilitdtilor de comunicare ale copiiilor, adolescentilor si tinerilor
cu dizabilitati multiple, inclusiv dizabilitate intelectuala severa si
surdocecitate.

Mar, H.-H. & Sall, N. (1999). Dimensions of Communication. USA:
United States Department of Education.

http:/ /documents.nationaldb.org/ products/dimensions-of-

communication.pdf

Inventarul de screening al activitatilor de dezvoltare -
Editia IT (DASI-II) Fewell & Langley (1984)

Dela0la5 ani

Instrumentul de evaluare acoperd 15 categorii de abilitdti de la
abilitati senzoriale, relatii cauzale, functii executive.

DAGSI-II este un test informal, individualizat care ofera un scor
pentru varsta de dezvoltare bazat pe activitdtile completate.

Fewell, M.B. L. (1984). «<DASI-II Developmental Activities Screening
Inventory». Austin Texas: Pro-Ed

Profilul de invatare timpurie Hawaii

Dela 0la 3 ani

Cognitiv, limbaj, motricitate find si grosierd, socio-emotional,
autonomie personald.

Majoritatea itemilor necesita abilitati vizuale si auditive

Hawaii Early Learning Profile (HELP® Birth to 3, ©2004)
www.vort.com/HELP-0-3-years-Hawaii_Early-Learning-Profile

Profilul de invatare timpurie Hawaii pentru prescolari -
Hawaii Early Learning Profile for Preschoolers (HELP)
1995

3-6

Cognitiv, limbaj, motricitate find si grosierd, socio-emotional,
autoajutorare

Evaluare bazatd pe curriculum se axeaza pe observatia in mediul
natural si promoveazd invdtarea bazatd pe activitati. Contine mai
mult de 650 de abilitati specifice in sase arii de dezvoltare:
cognitiv, limbaj, motricitate find si grosierd, social-emotional si
autonomie personala.

VORT Corp. (888) 757-VORT
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INSITE Developmental Checklist: Assessment of
Developmental Skills for Young Multidisabled Sensory
Impaired Children. 1989

0-5

Motricitate find si grosierd, autonomie personald, cognitiv, social,
emotional

Evaluare bazatd pe curriculum in ariile: motricitate find si
grosierd, autonomie personald, cognitiv, social, emotional,
comunicare, vdz, auz si dezvoltare tactila. Adaptari oferite pentru
copiii cu deficiente senzoriale multiple. Majoritatea abilitatilor

sunt listate in intervalul una-doud luni. Testare de referinta.
Hope Publishing Inc. (435) 752.9533 www.hopepubl.com

Scala de evaluare a comportamentului adaptativ -
Adaptive Behavioral Scale

Varsta scolara

Scala de evaluare se axeaza pe punctele forte si punctele slabe
individuale in cadrul factorilor si domeniilor de adaptare

Lambert, N., Nihira, K. & Leland, H. (1993). “ Adaptive Behavioural
Scale”. Austin Texas: Pro Ed

Scala de evaluare a comportamentului adaptativ Vineland
- Vineland Adaptive Behavior Scale

De la naste la varsta adulta

Comunicare, abilitati de socializare, motorii , abilitati cotidiene
Multi itemi necesita abilitati auditive si/sau vizuale functionale.
Conceput pentru a oferi informatii care pot fi aplicate in
planificarea interventiei

Sparrow, S., Ccchetti, V. & Balla, D. (2005). Vineland Adaptive Behavior
Scales, Second Edition (Vineland-II)

www.pearsonclinical.com/ psychology/products/100000668/ vineland-
adaptive-behaviorscales-second-edition-vineland-ii-vineland-ii.html

INSITE Developmental checklist

Prima versiune - 0 - 2 ani; a doua versiune- 0-6 ani.

Motricitate find si grosierd, autonomie personald, cognitiv, social,
emotional, comunicare, vaz, auz, dezvoltare tactila

Conceput pentru copiii cu dizabilitati multiple si dizabilitati
senzoriale. Cuprinde multi itemi care se refera la etapele timpurii
de dezvoltare

Morgan, E. C. (1981). The INSITE Model; Home intervention for infant,

toddler and preschool aged multihandicapped sensory impaired
children. Utah, SKIHI Institute
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INSITE Developmental Checklist: Assessment of
Developmental Skills for Multihandicapped Sensory
Impaired Children 1989

0 - 36 luni

Motricitate find si grosierd, autonomie personald, cognitie, social,
emotional, comunicare, vdz, auz, dezvoltare tactila

Evaluare bazata pe curriculum in ariile: motricitate find si
grosierd, autojutorare, cognitie, social, emotional, comunicare,
vdz, auz si dezvoltare tactild. Adaptdri oferite pentru copiii cu
dizabilitdti senzoriale si dizabilitdti multiple. Majoritatea
abilitatilor sunt listate in intervalul una-doua luni.

Hope Publishing Inc. (435) 752-9533 www.hopepubl.com

Evaluare elevilor cu deficiente senzoriale si multiple la
varsta scolara

Varsta scolara

Evaluare

Elaborat pentru copiii cu surdocecitate

Downing, J. E. (1996). Assessing the school-age student with dual
sensory and multiple impairments. Department of Education:
Washington

CallierAzusa “G”

0-8 luni

Dezvoltare motorie, abilitdti perceptuale

Scala de evaluare de referinta pentru evaluarea copiilor cu
surdocecitate si dizabilitati multiple. Domeniile evaluate sunt:
functionarea motorie, abilitdtile perceptuale, cognitia,
comunicarea, limbajul si dezvoltarea sociald; 18 subscale in cadrul
acestor domenii. Observatiile sunt completate in medii naturale.

Parintii asistd la evaluare prin oferirea de informatii.

Stillman et al. (1978). The Callier-Azusa Scale. Texas: The South-Central
Regional Center for Services to Deaf-Blind Children and the University
of Texas at Dallas.

www.callier.utdallas.edu/ calliercenter/evaluationand-
treatment/azusa-scale

Scala Callier-Azusa “H”

0-8

Evaluarea abilitatilor de comunicare, a celor simbolice si
reprezentationale, comunicarii receptive, intentionale si a
reciprocitatii

Elaboratd pentru a evalua abilitatile de comunicare ale copiilor cu
surdocecitate. Evaluare bazata pe observatie si cunostinte

anterioare despre copil.
Stillman, R. & Battle, C. (1985). Callier Azusa Scale (H) scales for the
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assessment of communicative abilities. Texas: university of Texas
www.callier.utdallas.edu/ calliercenter /evaluationand-

treatment/azusa-scale

Ghiduri de program pentru persoanele cu surdocecitate.
California - Program Guidelines for Individuals Who Are
Deaf-Blind. California

0-8

Identificare, evaluare, intruire

Inventar al instrumentelor de evaluare

Dronek, M. (1990). Program Guidelines for Individuals Who Are Deaf-Blind.
California: California Department of Education

Curriculum pentru dezvoltarea comunicarii

Varsta scolara

Comunicare

Curriculum scolar axat pe dezvoltarea comunicarii

Opogavog, IT. (2004). Odnydg Exmaidevtikadv oe Oépara Toplokdewong kar

TIPOTEIVOUEVO AVAADTIKO TIPOYPAUUA Y1 THV AVATTTOSH THS EmKoIvaviag.
IMadaywywko Ivotitovto, Tprjpa Ewdwig Aymyrg

Scala Communication Matrix

0- 2 ani

Comunicare expresiva

Conceputa pentru lucrul cu copiii cu surdo-cecitate. Scala
Communication Matrix (Rowland, 2011) se bazeaza pe
informatiile oferite de mediul familiar copilului despre
interactiunile sale zilnice de comunicare. Scala Communication
Matrix (Rowland, 1996) este un format pentru inregistrarea
abiltdtilor prezente ale copilului pe baza a sapte nivele de
dezvoltare a comunicdrii. Scala este disponibila pe
communicationmatrix.org si a fost tradusa In mai multe limbi.
Instrumentul de evaluare oferd o perspectiva holistica a profilului
de comunicare al copilului si asigurad o imagine comprehensiva a
abilitdtilor de comunicare ale copilului.

Rowland, C. (1990). Communication Matrix. Oregon: Design to Learn
www.communicationmatrix.org

Evaluarea invatarii si comunicarii

Planificarea, obtinerea informatiilor. Interpretarea si aplicarea
rezultatelor.

Evaluarea comunicarii

Rowland, C. (2009). Assessing Communication and Learning in Young

Children Who are Deafblind or Who Have Multiple Disabilities. Oregon:
Design to Learn
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Home Talk

Informatii despre casd, sandtate, vdz, auz, comunicare; Interese,
talente, obiceiuri, rutine, comportamente, nevoi speciale ®
Evalueazad copilul la nivelul interactiunilor sociale, rezolvare de
probleme, explorarea mediului inconjurator si descoperire si
invatare.; Foi de lucru Pdrinte-Specialist pentru identificarea
obiectivelor si activitatilor educationale

Instrument de evaluare conceput pentru a fi utilizat de pdrinti si
cei care oferd servicii cu surdo-cecitate si alte dizabilitati. Scopul
este implicarea mai activa a pdrintilor in planul educational al
copilului. Ofera o imagine depre abilitdti, interese, personalitatea
copilului si rutinele familiale

Harris, J., Hartshorne, N.Jess, T. Mar,H.,, Rowland, C., Sall, N.,
Schmoll, S., Schweigert, P., Unruh, L., Vernon, N. & Wolf, T. Home
Talk. OR: BD-LINK https:/ /nationaldb.org/library/page/789

Hands on learning at school

3-8 ani

Obtinerea obiectelor, utilizare practicd, utilizari reprezentationale
si sociale

Un instrument pentru evaluarea abilitdtilor cognitive si sociale
prin interactiunea cu obiecte

Rowland, C. & Schweigert, P. (1993). Hands on learning at school.
Oregon: Design to Learn

Evaluarea schemelor functionale

De la nastere la 4 ani

Motricitate find si grosierd, perceptie vizuald, perceptie auditiva,
perceptie tactild, miros si gust, perceptia obiectelor, limbaj verbal
si non-verbal, compehensiune, perceptie social, perceptie
emotionald, jocuri si activitati, mersul la toaletd, imbrdcatul,
igiena personal, mancatul

Aceasta schema ajutd la determinara gradului de functionare al
individului. Ariile de evaluare sunt impartite in pasi de
dezvoltare specifici pentru o persoand cu nevoi speciale multiple.
Dupad determinarea nivelului de functionare al persoanei, se va
dezvolta un program individualizat corespunzator prin utilizarea
celor mai adecvate materiale, echipamente perceptualizate si
tratament educational etapizat. Schema functionald ajuta
evaluatorul sd re-evalueze programul de invdtare actual. Aceleasi
scheme functionale vor fi utilizate pentru evaluarea persoanei de-
a lungul vietii. Evaluatorul poate identifica ce abilitati se
dezvoltd, in conditiile favorabile sau in mod spontan.
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Nielsen, L. (2000). The Functional Schemes Assessment. Denmark:
Ministry of social affairs

First things first

3-8 ani

Evaluarea comunicarii

Rowland, C. & Schweigert, P. (2004). First THINGS First. Early

Communication for the Pre-Symbolic Child with Severe Disabilities.
Oregon: Design to Learn

Ghidul simbolurilor tactile pentru lista simbolurilor
tactile standard

Evaluare

Utilizarea simbolurilor tactile pentru copiii cu dizabilitati vizuale
si dizabilitati multiple. Simboluri pentru categorii de timp,
evenimente, locuri.

Texas School for the Blind and Visually Impaired from
https:/ /www .tsbvi.edu/ tactile-symbols

Evaluarea invatarii si comunicarii la copiii cu
surdocecitate sau dizabilitdti multiple

Acest ghid de evaluarea ajuta profesionisii si membrii familiei sa
inteleagd mai bine copiii cu surdocecitate sau cu dizabilitati
multiple.

Assessing Communication and Learning in Young Children who are
Deafblind or Have Multiple Disabilities

Abordarea de evaluare orientatd asupra copilului, folosind
abordarea van Dijk

Evaluare

Urmidreste pasii copilului atunci cand acesta incearca sa
descopere procesele de invatare. Se bazeaza pe punctele forte ale
copilului, iar interventia se dezvoltd pe baza rezulatelor evaluarii.
(Nelson, van Dijk, Oster & McDonnell, 2009; Nelson, van Dijk,

McDonnell, & Thompson, 2002).
The Child Guided-Approach to Assessment using the van Dijk
Framework for Assessment

CVI Range
Interval de varsta: 6 luni pana la varsta adulta
evaluare
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Evaluarea raspunsului vizual al copilului in noud dintre
comportamentele specifice, precum: fixarea pe obiecte sau fete,
atentia la lumina si miscari. Rezultatele se inregistreaza pe baza
observatiei, interviului si contactului direct.

Cortical Visual Impairment: An approach to assessment and
intervention, Christine Roman - Lantzy, AFB Press, 2007

Evaluarea curriculumului central

Evaluare curriculara

Elevii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitdti multiple moderate
care merg la scoala de masa urmadresc curriculumul national.
Acesti elevi sunt evaluati de cdtre profesorii de la clasa folosind
diverse teste in conform cu materia predatd. (teste de cunostinte).
Ministerul Educatiei si Culturii din Cipru au setat niste indicatori
de “succes” si “acceptabilitate” pentru fiecare materie din
curriculumul de baza. Elevii din clasele a treia si a sasea sunt
evaluati cu teste pregdtite de Institutul Pedagogic din Cipru.

Teste standardizate pentru clasele a treia si a sasea pregitite pentru
elevii din toatd tara de cdtre Institutul Pedagogic din Cipru.

Curriculum tracking and P-Level Assessment, Whitefield
schools, Exploring and Ordering the World, Reaching out
Curriculum (UK)

Evaluare bazatd pe curriculum

Evaluarea bazatd pe curriculum a abilitdtilor functionale de auz,

vdz, atingere, miros, gust pentru explorarea si organizarea

mediului

— Nivelul P1(ii). Elevii prezintd constientizarea experientelor si
activitdtilor. Pot avea perioade cand par alerti si pregatiti sa-si
focuseze atentia pe anumiti oameni, evenimente, obiecte sau
parti de obiecte. Pot avea reactii intermitente.

— Nivelul P2(i). Elevii incep sd raspunda in mod constant la
persoane, evenimente si obiecte familiare. Reactioneaza la noi
activitati si experiente. Tncep sa arate interes pentru oameni,
evenimente si obiecte. Ei acceptd si iau parte in explorare
coactiva.

— Nivelul P2(ii). Elevii incep sa fie proactivi in interactiuni. Ei
comunica preferinte constante si raspunsuri afective. Ei
recunosc persoane, obiecte si evenimente familiare. Ei se
angajeazad in actiuni de proba si isi amintesc raspunsuri
invdtate pe perioade scurte de timp. Ei coopereaza in cadrul
explorarii comune si participarii suportive

— Nivelul P3(i). Elevii incep sd comunice intentional. Ei cauta
atentie prin contact vizual gesture sau actiuni. Ei cer



Modulul II

evenimente si activitdti. Participad la activitdti comune cu mai
putin suport. Se concentreaza pe perioade scurte de timp.
Exploreaza materialele in moduri complexe. Observa

rezultatele actiunilor lor cu interes.
Referinte -

Instrument Evaluarea gradului de dezvoltare

Varsta -

Domenii Se evalueaza toate ariile de dezvoltare: personal, constientizare
sociald, social-emotional, dezvoltare morald, motricitate fina si
grosierd, dezvoltarea limbajului, dezvoltare cognitiva.

Descriere Pe baza curriculumului prescolar, o echipa multidisciplinara
foloseste un inventar pentru a evalua un copil conform Planului
Educational Individual. Se foloseste o scald pentru a defini
progresul copilulului la inceputul anului scolar, apoi in Februarie
si la finalul anului scolar.

0: Nici o abilitate nu a fost dobandits,

1: Abilitdti minime/ au fost dobandite cu prea mult suport
2:Abilitate limitatd/a fost dobanditad cu prea mult suport,
3: Abilitdti suficiente /au fost dobandite cu putin suport,
4: Abilitati dobandite complet.

Referinte Evaluarile se fac utilizand:

—  Observatia clinicd a copilului in sala de clasd, in sala de mese, la
fizioterapie si terapie ocupationald, afara si la terenul dejoaca.

— Folosirea de obiecte, jucarii, aplicatii, dispozitive de comunicare.

—  Folosirea “Profilului Tactil “ VISIO.

Pentru a colecta informatii despre evaluarea comunicarii
unui copil se vor utiliza:
— Observatia in timpul orelor de curs in contexte variate
— Interviu cu padrintii, profesorii si asistentii,
monitorizarea mecanismului pentru comportamente,
— Utilizarea de dispozitive augmentative si alternative
(comutatoare, comunicarea pas cu pas, dispozitive
complexe),
— Folosirea unei aplicatii “Mind Express”,
— Utilizarea de aplicatii pe iPad,
— Utilizarea de jucarii, cAntece, povesti scurte,
— Folosirea de obiecte de referinta si simboluri tactile,
— Planse de comunicare si carti de comunicare.
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Membrii echipei transdisciplinare pot utiliza instrumentele
mentionate mai jos:

1 Psiholog: observatia clinicd, WISC V, chestionarul
Achenbach, The child autism spectrum quotient, Scalele de
comportament adaptativ Vineland- II, Instrumente de evaluare
a pregatirii scolare, interviuri cu parintii

2 Terapeutul occupational: observatie clinicd, integrare
senzoriald, optometrie, DTVP-2 (Test de dezvoltare a perceptiei
vizuale)

3. Logopedul: observatie prin joacd, evaluare informald, test
fonologic (cuvinte, imagini), evaluare oro-faciald, executarea
comenzilor

4. Fizioterapetul: Testul de echilibru Berg, Scala Pedi,
evaluarea functiei motrice, test de echilibru si de mers, Tinetti
(evaluarea mobilitdtii orientate spre performanta)

5. Serviciile sociale: interviuri cu parintii

Exercitiu

Reflectati, raspundeti si discutati urmatoarele aspecte cu

privire la evaluarea comunicarii.

intrebari

Raspunsuri Discutii

Care este scopul
evaluarii comunicarii?

Cum pladnuiti sa va

pregatiti pentru o

evaluare?
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Care sunt aspectele pe
care trebuie sa le luati
in considerare inainte
de a incepe evaluarea?

Care credeti ca pot fi
posibile
dificultati/bariere?

Cine va poate oferi
informatii despre
copil?

Cum veti inregistra
rezultatele evaluarii?

Ce veti face valorifica
rezultatele obtinute?

Modulul II
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Modulul

Interventii specifice in
dezvoltarea abilitdtilor de
comunicare
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Rowland & Schweigert (1993) vorbesc despre oportunitatile
reduse pentru o comunicare functionald datorita limitarilor
senzoriale, motorii si cognitive, dar si datoritd lipsei unui mediu
responsiv la initiativele de comunicare ale copiilor cu
dizabilitdti vizuale cu dizabilitdti multiple.

Aitken si colab. (2000) sustin cd limbajul este mai usor dobandit
si dezvoltat prin interactiuni cu adultii, in contextul activitatilor
zilnice si ca mediul trebuie sa fie unul securizant, care sa-i
permita copilului sd anticipeze si sd ia decizii.

Dezvoltarea comunicarii trebuie sa aibad in vedere urmatoarele principii
(Gleason & Smith, 1997):

Stabilirea de rutine predictibile cu momente de inceput si sfarsit clar
definite;

Oferirea de oportunitdti pentru negociere si luare de decizii;

Timp suficient pentru explorare si oferirea de perioade de time-out;
Observarea si identificarea indiciilor si semnalelor;

Jocuri personalizate intre adult si copil;

Folosirea greselilor ca oportunitdti de invatare;

incurajarea utilizdrii informatiei senzoriale totale;

Adaptarea mediului de invatare;

Monitorizarea nivelului de stimulare;

Incurajarea interactiunii dintre copii.

Reflectii:

Sunt aceste abilitdti reduse determinate de un potential deficitar
pentru dezvoltarea abilitatilor de comunicare sau capacitatea
redusd a mediului de a valorifica adevdratul potential este de
fapt deficitara?

Promovarea comunicarii la copiii cu deficientd vizuald severa
si nevoi complexe este o provocare majora (Knight, 2014).

Strategii pentru a crea oportunitati:

— mediu responsiv;

— disponibilitatea adultilor de a oferi posibilitdti de luare
de decizii si oferirea de optiuni;

— oferirea de timp suficient pentru a initia comunicarea si
dezvoltarea de raspunsuri;

— acceptarea de raspunsuri variate;
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— interactiuni si comportamente bazate pe context;

— medii naturale.

Pease (2000) sustine cd pentru a determina ce metodd de comunicare este cea mai
adecvatd pentru un copil cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple, trebuie

luate in considerare urmatoarele aspecte:

— nivelul functionarii vizuale;

— auzul functional;

— nivelul de dezvoltare al sensibilitatii tactile;

— nivelul de dezvoltare motricg;

— madsura in care copilul isi foloseste abilitatile cognitive;

— nivelul de comunicare actual.

Comunicarea la copiii cu dizabilitdti vizuale cu dizabilitdti multiple prezinta
anumite particularitati, in special in primele stadii de dezvoltare, atunci cand
existd dificultdti in interpretarea a ceea ce copilul vrea sd exprime si ceea ce el
intelege. Adultii sunt cei care atribuie intelesuri comportamentelor de
comunicare ale copiilor si aceste comportamente nu sunt intotdeauna clare si
explicite. Acestea pot fi: focusarea atentiei pe un anumit obiect, rotirea capului
spre un anumit obiect, gesturi, vocalizari, zambet, plans si diferite pozitii. Pentru
a dezvolta concept de mediu cu inteles, trebuie sa intelegem modul in care copiii
acceseaza si inteleg lumea din jurul lor.

Experientele trebuie create, astfel incat elevul sa dobandeasca cunostinte despre
lumea si sd poata forma si folosi concepte utile si cu sens.

Reflectii:

— Cum apare intentia de comunicare?
— Cum se dezvoltd intelesul?

— Cum apare dialogul?

— Cum apare intelegerea?

— Cum apar limbajul si comunicarea?

Dore (1974) si Bruner (1981) - (citand pe Chen, 1999) subliniaza functiile
principale ale comportamentelor timpurii de comunicare la copiii farad
dizabilitati:
— Reglarea comportamentald; modificarea comportamentului adultului prin
refuz, cerere, protest;
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— Interactiune sociald: cautarea atentiei, sprijinului si interactiunii,
— Atentie impadrtdsitd: a face comentarii despre obiecte si evenimente care

sunt impadrtdsite ca si experiente comune.

Copiii cu dizabilitadti vizuale cu dizabilitati multiple nu utilizeaza toate functiile
comportamentelor de comunicare, ei folosesc in principal comunicarea ca
protest, refuz, respingere si cerere de obiecte sau actiuni. (Wetherby et al, 1989,
apud Chen, 1999).

Dezvoltarea conceptelor se realizeaza doar prin interactiuni de comunicare cu
copilul, inclusiv co-crearea semnificatiei (Nafstad, Redbroe, 1999).

Conditiile pentru o interactiune sustinuta sunt:

— Reglare: adaptarea la ritm, emotii, miscari ale
copilului, fard ca adultul sa caute un inteles sau o interpretare.
Scopul este observarea dinamicii actiunilor copilului.

—  Disponibilitate: adultul va urmari initiativele de
migcare ale copilului si le va cauza prin proximitate si miscdri de
distragere, imitare, suport.

— Stabilirea  predictibilitdtii: ~ imitarea  copilului,
contingenta, repetarea cu mici variatii a raspunsurilor aduc ideea de
predictibilitate. Predictibilitatea determinad coerenta, semnificatie,

ruting, dar si elementul surpriza.

II1.1. Abordarea Milieu in dezvoltarea comunicarii

Abordarea Milieu se referd la dezvoltarea limbajului si a
abilitatilor de comunicare in cadrul mediului natural si
functional al individului, crednd astfel oportunitdti de
comunicare care sustin nevoile si interesele copilului in cadrul
unei interactiuni securizante si de incredere (Hathazi, 2015).
Aceasta abordare face parte din abordarea tranzactionala
bazatd pe comunicare sociald, reglare emotionald si suport
social.

Principiile de baza pentru folosirea abordarii Milieu sunt:

— Setarea de scopuri pentru dezvoltarea comunicarii care tin
de achizitie, training, dezvoltare si consolidare;

— Crearea de rutine de comunicare, in asa fel incat activitatile
repetate sa fie predictibile si sd ofere oportunitdti de
interactiune;
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— Urmadrirea initiativelor copilului.
— Folosirea de strategii specifice pentru a creste numarul de
activitdti de tip eu-tu; oferirea de timp suficient copilului de
rdspuns, incurajarea semnelor gestuale, oferirea de exemple,

modelarea comportamentelor.

Caracteristicile abordarii Milieu se referd la: (Kaiser & Trent,
2007):

— interactiuni naturale

— urmadrirea copilului si nu ghidarea acestuia

— initiativele copilului

— experientele de invdtare in timpul activitdtilor

— modelarea limbajului

— utilizarea de stimului ca si intdriri pentru copil

— folosirea intaririlor.

Recomandari pentru dezvoltarea limbajului si a comunicarii
in contexte naturale:

— stabilirea de rutine, copiii vor cunoaste expectantele si

modalitdtile de interactiune;
—  stabilirea sugestiilor de comunicare pentru initializarea

si finalizarea unei activitati;

— oprirea activitatii pentru a crea oportunitati pentru copil
de a cere continuarea;

— disponibilitate pentru copil;

— interpretarea tuturor indicilor si semnalelor de
comunicare;

— identificarea modului in care copilul cere ajutor;

— identificare modului in care copilul face anumite
comentarii/ descrieri sau pune intrebari;

— folosirea jocurilor de rol si a scenariilor sociale;

— folosirea activitdtilor bazate pe joacd;

— folosirea limbajului extins in timpul interactiunii;

— observarea si ascultarea copilului;

— folosirea cartilor si povestirea, chiar daca copilul este
pre-verbal, atragerea atentiei la personaje si actiuni.
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II1.2. Interventii bazate pe rutina

Chen (1999) propune dezvoltarea rutinelor de tip eu-tu care se
bazeaza pe interactiuni comunicative, utilizarea de promptari si
suport care va permite interactiunilor sa se dezvolte in dialoguri

si conversatii. Dialogurile pot fi vocale, tactile, verbale.

Principalele componente ale dialogului sunt: relatia eu-tu,
identificarea momentelor de inceput si sfarsit ale unui dialog,
focusarea atentiei, experienta impartdsitd, semnificatia,
continuitatea.

Oportunitdtile naturale pentru jocurile de tip eu-tu in contextul activitdtilor de zi
cu zi sunt: jocul de tip cucu-bau, imitarea sunetelor si miscdrilor copilului in
timpul rutinelor precum servirea mesei si baia (Chen & Haney, 1995 apud Chen,
1999). Chen (1996, apud Chen 1999) identifica diferite tipuri de rutine pe care
copiii si specialistii le folosesc pentru a adapta rutinele conform nevoilor si
abilitdtilor de comunicare si de dezvoltare ale copilului.

Rutinele bazate pe imitatie se referd la repetarea sunetelor copilului, actiunilor
sau miscdrilor acestuia. Este vorba despre imitarea comportamentelor copilului
in oglindd, urmatd de modificarea sau stoparea lor, astfel incat copilul sa devina
constient si sd initieze un comportament de continuare sau sd inceapd sa imite
raspunsurile adultului.

Rutinele bazate pe joc se referd la jocurile de miscare sau tactile predictibile pe
care copilul deja le joaca si le recunoaste, dar existd o intarziere in secventa pe
care copilul deja o anticipeazd, astfel ca acesta sd simtd nevoia sd reactioneze,
cerand o continuare. Copilul devine astfel constient de faptul ca poate avea un
impact asupra mediului prin comunicare.

Rutinele bazate pe actiune: se refera la activitdtile zilnice ale copilului care
implicd actiuni de tip eu-tu si atentie impdrtasitd pentru obiecte specifice,
activitati in care adultul descrie actiunile si evidentiaza prin comentarii ceea ce se
intampld, in timp ce continud sd realizeze actiunea.

Rutinele bazate pe referinte: se referd la actiuni eu-tu, atentie impadratsita, cu

accentuarea limbajului simbolic si a rdspunsurilor verbale ale copilului. Adultul
numeste si oferd etichete tactile sau verbale pentru a facilita dezvoltarea

64



Modulul III

limbajului si a conceptelor, modeland astfel productiile si comportamentul de
comunicare al copilului (Chen, 1999).

Brown si colab. (1987) au dezvoltat Modelul Componential al
Rutinelor Functionale, care extinde abordarea tipicd de analiza
de sarcini si se axeazd pe abilitdtile critice legate de aspectele
calitative ale activitdtilor. Autorii sustin cd abordarea
traditionald in analiza de sarcini se refera doar la componenta
motorie a activitatii sau rutinei si omite indicii naturali folositi
sd initieze si sa completeze rutinele, omitand in special tipurile
de participare care sunt asociate cu adevdrata realizare a
rutinelor (optiuni, decizii, comunicare). Rutinele zilnice oferd un
context optim pentru copii sa achizitioneze diverse abilitati,
pentru cd sunt repetitive, predictibile, functionale si cu sens.
(Cheslock & Kahn, 2011; Hughes-Scholes & Gavidia-Payne,
2016).

Una dintre modalitdtile de implementare a abordarii bazate pe
rutine este propusd de Flores si Schwabe (2000) care descrie
urmadtorii pasi:

1 Identificarea obiectivelor din cadrul planului de
interventie personalizat;

2 Identificarea mediului in care interventiile pot fi
planificate si implementate;

3. Analiza activitdtilor si rutinelor in cadrul cdrora se pot
atinge obiectivele;

4. Dezvoltarea si implementarea interventiilor bazate pe
ruting;

5. Colectarea de date pentru a sublinia rezultatele.
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Exercitiu

Activitate de grup

Discutati cu colegii despre intelesurile si implicatiile
rutinelor la copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati

multiple.

Identificati rutine zilnice pentru un copil cu dizabilitati

vizuale cu dizabilitati multiple din clasa/grupa dvs.

Descrieti rutina cea mai frecventa a copilului in timpul zilei

si reflectati asupra implicatiilor pe care aceasta o are asupra

copilului.

Identificati suportul dvs. in cadrul acestei rutine.

Incercati sa modificati rutina pentru a creste oportunitatea

pentru invatare.

Pe baza abordarii bazate pe rutina propunem urmatoarea Fisa de evaluare

Rutina zilnica a

copilului

Rezultatele
copilului

Suportul de la
specialisti

Scopul
PIP

Observatii
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Activitate: Raspunde la indicii de comportament ai copilului

Cum functioneaza: Adultul reactioneaza imediat la anumite comportamente
care atrag atentia si interesul copilului.

Beneficii: Copilul continua sa produca aceste comportamente pentru ca ele
reprezintd un model de comunicare si un model de feedback. Copilul se simte
inteles si motivat s continue acest dialog comportamental.

De tinut minte!
— Adultul trebuie sa observe copilul foarte atent si sd invete indicii sai
comportamentali.
— Adultul trebuie sa aleaga cea mai bunda modalitate si cea mai buna
metoda de comunicare in functie de nivelul de dezvoltare al copilului.

Activitate: Utilizarea programelor predictive si de repetitie

Cum functioneaza: Utilizarea repetitiei si oferirea de informatii aditionale sunt
strategii relevante de furnizare de date. Anumite cuvinte cheie sau propozitii sunt
folosite de mai multe ori, continuu, pentru a sublinia semnificatia anumitor
evenimente sau pentru a obisnui copilul cu obiecte specifice. Aceste cuvinte cheie
vor fi intotdeauna asociate cu obiectele sau imaginile tangibile creand astfel
rutine verbale.

Beneficii: Prin rutine verbale copilul incepe sd manipuleze si s inteleaga mediul
inconjurator.

De tinut minte!
e Intotdeauna asociati cuvintele cheie pentru a crea rutine verbale atunci
cand faceti o anumita activitate.
e Creati rutine verbale prin salut, activitdti educationale zilnice, servirea
pranzului, curdtarea mesei, mersul la baie.

Activitate: Identificarea obiectelor si activitatilor favorite

Cum functioneaza: Identificarea activitdtilor si obiectelor favorite poate fi
obtinutd prin intervievarea pdrintilor cu privire la programul zilnic de acasa si
prin observarea copilului in timpul activitatilor zilnice de la scoala.
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Beneficii: Activitatile si obiectele favorite genereaza de obicei un rdspuns pozitiv
si o atitudine pozitivd din partea copilului. Ele reprezintd stimulente si factori
motivationali pentru situatii noi.

De tinut minte!
e Perioada de observare ia mult timp dar este cruciald pentru o identificare
corecta a preferintelor copilului.
e Preferintele copilului se pot schimba in timp si in diferite contexte.

Activitate: Identificarea comportamentului de comunicare

Cum functioneaza: Adultul trebuie sd identifice acele comportamente pe care
copilul le poate controla voluntar. Acestea pot fi: mentinerea contactului vizual,
intoarcerea capului, exprimari verbale, etc.

Beneficii: Prin acest tip de comportament copilul poate crea un mediu de
comunicare care va fi benefic in contextele sociale viitoare.

De tinut minte!
— Utilizati aceste trei proceduri simple pentru a identifica aceste
comportamente:

o Prezentarea obiectului si observarea comportamentului copilului
- in asteptarea unui raspuns voluntar.

o Oprirea procesului: Prezentarea unui obiect sau activitate preferate
de copil si apoi oprirea brusca a activitatii sau miscarii obiectului.
Comportamentul copilului va fi monitorizat indeaproape pentru a
identifica indicii interesului de a reincepe activitatea (expresii
verbale, miscarea bratelor, schimbarea pozitiei corpului, ridicarea
mainilor).

o Ignorarea unui eveniment anticipat: Procedura se bazeazad pe
ignorarea unui eveniment uzual in activitatea zilnica a copilului -
eveniment pe care acesta il poate anticipa.

Activitate: Invatarea comportamentului de comunicare

v

Cum functioneaza: Creeaza oportunitdti si nevoi de comunicare. Prezentarea
unui obiect, intreruperea procesului si ignorarea unui eveniment anticipat
reprezintd bazele comportamentului de comunicare. Dupa crearea unei liste cu
preferintele copilului si identificarea comportamentelor sale controlate voluntar,
urmadtorul pas este modificarea mediului in asa fel incat sda ofere copilului

oportunitdti de a folosi functiile comunicarii.
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Activitate: Folosirea mediului educational in dezvoltarea comportamentelor

specifice de comunicare

Definitie: Mediul educational se referd la varietatea de tehnici comportamentale

care sunt utilizate in mediul natural pentru a dobadndi abilitdti specifice de

invdtare.

Cum functioneaza: Tehnicile de mediu includ trei elemente de baza:

Pregatirea mediului in asa fel incét sa creeze nevoia pentru un
comportament de comunicare specifice;
Identificarea comportamentelor tinta specifice;

Aplicarea procedurilor educationale specifice

Procedura Mand-model in invatare (Togram & Erbas, 2010; Halle, 1982; Warren,
1986, apud. Maja, 2012) reprezintd o tehnicd de antrenament secvential de

comunicare care implicd urmatorii pasi:

Crearea oportunitdtilor de comunicare
o Folosirea tehnicilor de mediu precum cele mentionate mai sus si

manipularea variabilelor din mediu pentru a incuraja comunicarea.
Este crucial sa se identifice corect obiectele, persoanele si
evenimentele care motiveaza copilul.

Oprirea din activitate si asteptarea
o Copilul trebuie sa initieze comunicarea prin contact vizual,

indicAnd un obiect sau un desen- profesorul nu face nimic doar se
uitd la copil si asteapta.

Urmadtorul pas este ca profesorul sa se indepdrteze de copil pentru
a incuraja din partea acestuia un comportament de atragere a
atentiei.

De obicei indicii sunt oferiti atunci cand copilul nu reuseste sa
rdspunda sau cand rdspunsurile lui sunt gresite sau nepotrivite.
Este important ca indiciile sd nu fie frecvent oferite pentru ca astfel
copilul va astepta o serie de indicia inainte de a raspunde corect.
Atunci cand un copil nu raspunde in perioada asteptatd, adultul
poate folosi un indiciu verbal precum: Ce ifi doresti? Te pot ajuta?
Spune-mi ce doresti s faci acum.

Activitate: Folosirea sugestiilor si a ajutorului

Cum functioneaza: Exista anumite sugestii pe care adultul le poate folosi pentru

a dezvolta un comportament de comunicare cu copilul. Una dintre
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sugestii este MODELAREA. Aceasta ar putea fi o abordare eficienta pentru copiii
care prezinta strategii de imitatie generalizata care pot oglindi modelul oferit de
adult.

Sugestiile Fizice si Tangibile implicdA manipularea fizicd a copilului pentru a
obtine un anumit comportament (Togram & Erbas, 2010). De exemplu, pentru a
invdta copilul cum sd-si intindd mana pentru a indica un anumit obiect, adultul
va folosi o actiune fizica sugestivd prin miscarea bratului copilului pentru a
executa actiunea doritd. Implicarea adultului va scddea progresiv pand cand

copilul va face acesta miscare singur.

De tinut minte!

e Atunci cand folosim promptdri fizice, este important sd alegem alte
metode de comunicare decat cele verbale pentru ca de obicei copiii nu vor
avea un limbaj verbal dezvoltat si nu vor fi capabili sa decodeze intelesul
cuvintelor.

e Copilul va procesa informatia data si va exprima nevoia de a comunica.

e Comportamentul de comunicare al copilului are un impact asupra
mediului care il inconjoara.

e Adultul poate utiliza stimuli verbali pentru a implementa limbajul in
experientele copilului.
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IT1.3. Comunicarea co-creativa: metoda de

interventie in comunicare

Nafstad si Rodbroe (1999) subliniaza importanta functiei
comunicdrii co-reglatoare. Comunicarea se realizeaza atunci
cand existd o relatie si o implicare emotionald intre copil si
adultul care este partenerul sau de comunicare. Ritmul
sincronizat sau impdrtdsit dintre cei doi parteneri, dialogul
emotional obtinut prin responsivitate si senzitivitate la starile
emotionale, precum si preluarea ritmului copilului si oferindu-
i timp sa poatd rdspunde sunt esentiale pentru asigurarea
succesului interactiunii. Prin negocierea sau co-reglarea
interactiunii sociale, proximitate, distanta si explorare, cei doi
parteneri dezvoltd comportamente de comunicare datorita
experientelor comune si repertoriului comun de sunete, miscari
si gesturi.

Principiul esential in adresarea comunicdrii co-creative este acela ca persoanele
cu dizabilitdti multiple sunt, ca si celelalte persoane, dependente de a se angaja in
relatii emotionale, sociale si de comunicare cu alti oameni pentru a facilita
dezvoltarea generala (Nafstad, Redbroe, 1999, p.13). Partenerul de comunicare
joacd un rol important in dialog. In timpul interactiunii, copilul trebuie s4 fie un
participant activ si implicat si care isi directioneaza propria dezvoltare (Daelman,
Nafstad si Redbroe, 1993). Motivatia este un aspect esential al interactiunii si
comunicdrii. Motivatia esentiald pentru comunicare pentru un copil constd in
faptul cd cd el este implicat activ in co-crearea, impadrtdsirea si extinderea
intelesului comun de bazad si iIn co-crearea unei lumi comune (Nafstad &
Redbroe, 1999, p. 19). In conceptia celor doi autori, baza dezvoltarii comunicarii
este relatia emotionald dintre doua persoane, care reprezinta baza a trei relatii
diadice si anume co-reglarea interactiunii sociale, proximitatea si distanta,
precum si explorarea. Co-reglarea interactiunii sociale se refera la
intersubiectivitatea si egalizarea dintre doi parteneri de interactiune. Aceasta
creeazd o relatie de securitate, schimb de experiente, stabilirea unei relatii de
incredere, in care ambii parteneri sunt pe aceeasi lungime de unda, se angajeaza
in activitdti, creeaza intelesuri si negociazd interpretdri. Co-reglarea proximitatii
si distantei se face pe baza experientelor comune si jocului social interactive,
adultul realizand prin joacd siguranta care ii permite copilului sd arate o
disponibilitate emotionald mutuald. Adultul trebuie sa fie prezent, dar nu trebuie
sd fie intruziv, sa forteze sau sd insiste pentru a determina copilul sd refuze
continuarea activitatii si sd intrerupd interactiunea. Co-reglarea explorarii
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se refera de asemenea la siguranta relatiei in care copilul este pregitit sa
exploreze mediul, fiind parte dintr-o interactiune sigura cu adultul.

IIT.4. Comunicarea augmentativa si alternativa

Existd o varietate de sisteme si dispozitive care sunt utilizate de
copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple. Ele pot fi
de la utilizarea gesturilor sau a limbajului semnelor panad la
sisteme de simboluri si dispozitive, de exemplu unul care poate
reda un mesaj inregistrat atunci cand copilul apasd un
comutator. De fapt, utilizarea sistemelor augmentative si
alternative inseamna o varietate larga de componente integrate-
semne, gesturi, imagini, simboluri, cuvinte- care ofera suport,
dezvoltd comunicarea, invdtarea, nivelul de independenta si
calitatea vietii pentru persoanele care beneficiazd de acest tip de
suport (Knight, 2014).

Principalele componente ale procesului de comunicare care
implicd utilizarea sistemelor augmentative sunt, potrivit lui
Burkhart (2008, citat de Tufar, 2015):
— Focusul pe interactiune si comunicare si nu pe
tehnologie;
— Evaluarea, ca si proces permanent, unul dinamic,
efectuat de o echipa multidisciplinara;
— Utilizarea sistemelor multiple Low si High-Tech;
— Invitarea activi;
— Introducerea limbajului, care trebuie sd inceapa cat de
devreme posibil;
— Un antrenament permanent, practicd, in special pentru
copiii cu dizabilitdti severe;
— Incurajarea motivatiei intrinseci.

Metodele de comunicare alternativd si augmentativa pot fi
asistate sau neasistate, folosind obiecte sau dispozitive.
Exemple de metode de comunicare neasistate includ gesturile,
expresiile faciale, vocalizdrile, vorbirea si limbajul semnelor.
Exemple de forme de comunicare asistata includ:
- Utilizarea unui obiect pentru a oferi inteles; de exemplu,
copilul ne oferd o cand pentru a comunica faptul ca ii este
sete
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- Indicarea simbolurilor, precum imagini sau texturi dintr-
o carte sau de pe tabla de comunicare
- Activarea unui dispozitiv; de exemplu, copilul apasa un
buton pe un dispozitiv cu limbaj pre-inregistrat, si astfel
initiaza un rdspuns audio care spune “Mi-e sete
.H
Este important pentru copil sa beneficieze de ambele metode de comunicare.
Invitarea metodelor de comunicare neasistate este importantd pentru ca un
dispozitiv de comunicare s-ar putea sa nu fie disponibil in fiecare situatie in care
copilul are nevoie sa comunice. (Knight, 2014).

Componentele unui sistem CAA sunt reprezentate de simboluri, tehnici si
dispozitive (Tufar, 2015).

Simbolurile reprezinta concepte, sistemul de simboluri este un
ansamblu de obiecte/imagini/semne care
inlocuiesc/sugereaza altceva prin asociere/asemdnare sau prin
conventie. Acestea sunt:

— Simboluri tangibile (obiecte, desene in relief);

— Gesturi, semne manuale;

— Sunete;

— Fotogratfii;

— Imagini, desene, simboluri grafice (PCS- Picture
Communication Symbols, Simbolurile Widgit Rebus ,
Simbolurile Makaton, Simbolurile Bliss, Alfabetul
Braille);

— Limbajul generat electronic;

— Limbajul scris si oral.

In functie de nivelul de comprehensiune al copilului, putem alege simbolurile
cele mai potrivite pentru el. Sistemele de simboluri pot include imagini, obiecte
sau alte simboluri tactile ca si metoda de comunicare. Fiecare simbol are un
inteles. De exemplu, o cand (o imagine a unei cani sau chiar obiectul in sine) poate
reprezenta “Vreau ceva de baut”. O bucata de lant sau o imagine a unui leagan
poate fi folosita pentru a reprezenta “mersul in parc”. Copilul poate ardta cu
degetul cdtre un simbol pe o tabld sau intr-o carte sau sa ofere un simbol cuiva
penru a comunica expresiv ceea ce isi doreste. Sau se poate ardta copilului un
simbol pentru a-i da de inteles ce se va intampla in continuare.

O De tinut minte!
-_——
-—
-
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— Selectia si implementarea sistemului de CAA va avea loc
dupa evaluarea efectuatd de cdtre echipa multidisciplinara
de specialisti: psiholog, fizioterapeut, logoped, terapeut
ocupational, psihopedagog, asistent social, familie.

Selectia si implementarea sistemului CAA depinde diagnosticul
utilizatorului: intarziere de dezvoltare la nivelul comunicirii, dizabilitate
auditivd, dizabilitate intelectuald, tulburdri din spectrul autist, dizabilitate

vizuala, paralizie cerebrald, afazie.

Evaluarea utilizatorului CAA in domeniul comunicdrii acoperad urmatoarele

aspecte:

Comunicarea nonverbald

o Abilitatea de a intelege limbajul

o Abilitatea de folosi limbajul verbal si nonverbal

o Mediul de comunicare include nivelul de suport din partea
familiei si specialistilor

o Abilitdti de invatare

o Motivatia comunicdrii

o Inceperea unei sesiuni de comunicare

o A face alegeri.

Evaluarea abilitdtilor cognitive implicd aspecte de tip cauzd-efect; intelegere
simbolicd, intelegerea secventelor, clasificdri, abilitdti de citire, reactualizare si
stabilirea legaturilor dintre obiecte.

Scopul evaludrii motorii constd in evaluarea abilitdtilor fizice a viitorului
utilizator CAA in a accesa dispozitivul de comunicare, abilitatea de a manui
obiecte, de a face gesture simple, sau de a semnaliza sau indica cu degetul .

Atunci cand lucrezi cu o persoand cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati
multiple, care prezinti cu intarzieri in dezvoltarea comunicarii -in special la
nivelul limbajului expresiv- , specialistii pot recomanda utilizarea unui
dispozitiv care contine diferite inregistrari de mesaje vocale (Da, Nu, Salut, Te

rog).

Evaluarea functiei vizuale a unui viitor utilizator de sistem CAA vizeaza
perceptia luminii, fixatia vizuald si urmadrirea, distanta si aproximarea
madrimii.

o O persoand cu paralizie cerebrala cu abilitdtile motorii si de
comunicare deficitare, poate indica unele simboluri, litere sau
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imagini prin miscdri ale ochilor, semnalizand astfel celorlalti
nevoile ( apa, plimbare, mersul la baie, etc).

o Simbolurile sau imaginile vor fi alese impreund cu familia si
prietenii pentru a se stabili un cod de comunicare comun: paharul
pentru apd, fotoliul rulant pentru plimbare.

— Evaluarea functiei auditive este, de asemenea, extrem de importantda in
selectia sistemul CAA potrivit. De exemplu, dacd o persoand prezinta
surditate, el poate utiliza limbajul mimico-gestual. Cand o persoand cu
deficientd de auz doreste sa comunice cu o persoand care nu cunoaste limbajul
semnelor, ea poate utiliza un sintetizator de voce prin scrierea la tastatura a
mesajului care va fi redat.

o Dupa evaluarea auzului se pot stabili urmatoarele:

— Mediul de comunicare al persoanei: text- cuvinte/litere,
imagini sau simboluri/obiecte

— Marimea vocabularului

— Modul in care se selecteaza un item din sistemul de
comunicare

— Modul in care se transmite un mesaj utilizatorului: vizual -
ecran, imprimare - auditiv - sintetizator de voce.

Tehnicile CAA sunt metode de a accesa simboluri pentru a
transmite un mesaj. In zilele noastre, sunt anumite tehnici care
sunt utilizate mai des (Popovici, 2016).

Selectia directa constd in indicare sau atingere directd, de catre utilizator, a
simbolului sau mesajului prin miscarea unei pdrti a corpului (de obicei, mana,
degetul sau pumnul). In mod independent, copilul identificd simbolurile, le
indicd in ordinea corectd si apoi concepe mesajul. Metoda este vazutd ca una
rapidd si mai putin obositoare decat scanarea si poate fi folositd cu toate
dispozitivele de comunicare. Una din metodele de selectie directa este PECS
(Sistemul de comunicare prin schimbul de imagini), folosit special pentru copiii
cu ASD, dar si pentru copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple.

Selectia indirecta - scanarea - se referd la o tehnica in care un utilizator (persoana
sau dispozitiv) activeaza optiunile pe rand, una cate una (vizuale, auditive sau
ambele) si apoi oferd un raspuns motor atunci cind vede/aude optiunea de care
are nevoie. Aceastd metoda necesitd atentie, abilitdti cognitive bune, timp si este
de cele mai multe ori extenuantd si plictisitoare pentru partenerii de comunicare.
Se recomandd pentru persoanele cu dizabilitati fizice
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care nu pot sa atingd sau sd apese anumite simboluri dar care pot activa un
buton/comutator.

Codificarea este o metodd de selectie care asociaza selectia direct cu explorarea
asistata. Alegerea este indicatd de un cod, interpretata de partenerul de
comunicare; codul trebuie sa fie memorat sau postat pe un panou vizibil pentru
ambele persoane care comunicd. Codificarea mareste viteza de comunicare atunci
cand utilizatorul poate folosi doar cateva miscari si atunci cand nivelul intelectual
este destul de mare incat sa permita asta.

Comunicarea facilitata este o tehnica prin care copilul primeste support fizic si
emotional pentru a utiliza dispozitivele de comunicare atunci cand are dificultati
in a face asta in mod independent. Un adult este un intermediar intre copil si
celelalte persoane in timpul comunicarii. De exemplu, un copil poate sa ghideze
mana adultului in timp ce indica simboluri pe un dispozitiv sau scrie la masina.
Aceastd tehnica este destul de folositd in ultima perioadd pentru cd este mai putin
obositoare pentru un copil cu dizabilitati, dar inca ridica controverse cu privire
la tendinta adultului de a modifica mesajul transmis.

II1.5. Exemple pentru selectarea unui item din
sistemul CAA

ITL.5.1. Selectia directa

Cum functioneaza: Utilizatorul indica cu o parte a corpului sau
cu ajutorul unui indicator luminos fixat pe o parte a corpului.
Acesta poate indica cu degetul imaginea/simbolul dintr-un
panou de comunicare indicand actiunea pe care doreste sa o
realizeze: sd meargd la baie (o imagine cu o baie), sd manance
(o imagine cu o lingurad) etc.

De tinut minte!

Daca utilizatorul e nevazator, atunci imaginile sunt inlocuite cu
obiecte tangibile: o lingurd pentru mancare, un sapun pentru
baie; sau cu simboluri (pantoful de la o pdpusd inseamna
plimbare). Imaginile, obiectele sau simbolurile vor fi plasate pe
un panou de comunicare care sd fie usor accesibil pentru a face
alegeri prin indicarea cu degetul.
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Exercitiu

Obiectiv: crearea unei liste de 10 obiecte/simboluri/imagini
pentru cele 10 tipuri de actiuni oferite.

Timp: 15 - 20 minute

Metoda: Ganditi-va la obiecte/simboluri pe care copiii cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitdati multiple le-ar putea gasi in
mediul lor si care ar putea fi referintele/simbolurile pentru
urmatoarele actiuni:

Imbracatul
Mancatul

Bautul

Mersul la baie
Spalatul pe maini
Inciltatul

Mersul in parc
Imbritisatul

WO NN

Joaca
10. Mersul acasa

Intrebairi:

— V-ati gandit la mai mult de un obiect pentru fiecare
actiune?

— Cum ati ales obiectul/imaginea?

— Credeti cd obiectele/imaginile dvs. sunt relevante pentru
actiunile oferite?

— Care este in opinia dvs scopul principal al acestui exercitiu?
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IT1.5.2. Scanarea

78

Cum functioneaza: Partenerul de comunicare indica unul cate
unul itemii de pe panoul de comunicare, iar utilizatorul indica
itemul preferat printr-o actiune determinata: ridicarea mainii,
clipitul, datul din cap.

Exercitiu

Obiectiv: Comunicarea unei actiuni dorite prin utilizarea
panoului de comunicare.

Timp: 25 - 30 minute

Metoda: Stabilirea unui tip de actiune (ridicarea mainii, a
umerilor, datul din cap) pentru a selecta imaginile pe care
partenerul vostru de comunicare le va ardta de pe plansa de mai
jos.

Ganditi-va la doua actiuni separate dupa ce ati studiat panoul
de comunicare. Cand sunteti gata aratati partenerului dvs ca
poate sd inceapa sd indice.

Rugati partenerul sd noteze actiunile la care intelege ce doriti sa

faceti.




I =l &

intrebari:

— (Cat de dificil a fost sa stabiliti un indice de semnalizare?

— A inteles partenerul dvs ce voiati sa faceti?

— Ce ati folosit pentru a oferi feedback?

— (Cat timp ati consumat pentru acest exercitiu?

— Ati fost obosit dupa terminarea exercitiului?

— A fot partenerul dvs de lucru obosit?

— Pe o scald de la 1 lIa 10 (1- deloc si 10-foarte mult) cat de
frustrantd a fost aceastd experientd pentru dvs. si partenerul
dvs?

— Care este in opinia dvs scopul principal al acestui exercitiu?
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IT11.5.3. Scanarea codurilor

Cum functioneaza: Codurile se realizeazad prin combinatii de
culori, cuvinte, litere sau numere. De exemplu, cuvantul PAT
prezentat pe un fundal rosu sau scris cu litere rosii inseamna ca
persoana nu vrea sd mearga la somn. Acelasi cuvant prezentat
pe un fundal verde inseamna exact opusul.

Literele pot fi prezentate intr-un tabel si prin indicarea lor de
catre utilizator sau prin explorarea lor de cdtre partenerul de
comunicare, ele pot forma propozitii prin care cei doi pot
comunica.

Exercitiu

Obiectiv: Comunicarea a doud propozitii cu un partner
folosind un tabel de litere.

Timp: 25 - 30 minute

Metoda: Stabiliti un tip de actiune (ridicarea mainii, clipitul,
datul din umeri) pentru a selecta literele pe care partenerul dvs
de comunicare le va citi pentru dvs din tabelul prezentat mai
jos.

Ginditi-vd la doua propozitii de cate sapte cuvinte fiecare. Cand
sunteti gata ardtati-i partenerului pentru ca acesta sa inceapd sa
citeascd tabelul. Rugati partenerul sa noteze propozitiile litera
cu litera pe masura ce selectati literele.

A B C D E F G H I J
K L M | N O P Q R S T
U vV | W X Y Z
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intrebari:

— (Cat de dificil a fost sa stabiliti un indiciu de semnalizare?

— Ainteles partenerul dvs. propozitiile?

— Ce ati folosit pentru a separa cuvintele?

— Cat timp ati petrecut la acest exercitiu?

— Ati fost obosit dupa terminarea exercitiului?

— A fost partenerul dvs obosit?

— Pe o scald de la 1 la 10 (1-deloc si 10-foarte mult) cat de
dificild a fost aceastd experientd pentru dvs si partenerul
dvs?

— Care este in opinia dvs principalul scop al acestui exercitiu?

0]
uk
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II1.6. Program de interventie pentru implementarea

sistemului CAA

SCOPUL GENERAL1

SCOPUL GENERAL 2

SCOPUL GENERAL 3

Intelegerea conceptului
de comunicare

Dezvoltarea abilitatilor
de comunicare prin
simboluri tactile

invé‘garea conceptelor
prin conectarea
simbolurilor cu numele
obiectelor

SCOPURI SPECIFICE

SCOPURI SPECIFICE

SCOPURI SPECIFICE

Réaspunsul la intrebari
simple

Réaspunsul la instructiuni
simple

Initierea conversatiei

Numirea
oamenilor/obiectelor

Folosirea simbolurilor
tactile pentru a indica
nevoi de baza

Folosirea simbolurilor

tactile pentru a cere ceva

sau exprima o dorinta

Folosirea simbolurilor
tactile pentru a face
alegeri

Folosirea simbolurilor
tactile pentru a refuza
ceva

Indicarea simbolului
unei activitdti prin

auzirea numelui acesteia

Identificarea unei
activitati prin
prezentarea simbolului
corect

Numirea obiectelor,
activitatilor sau
conceptelor cu ajutorul
simbolului ardtat
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Exercitiu - Cum sa alegi sistemul CAA potrivit

Obiectiv: 0 mai buna intelegere a diferitelor tipuri de sisteme
AAC si care ar fi cel mai indicat pentru utilizare in functie de
caracteristicile fiecarui copil.

Activitate: Participantii sunt organizati in grupuri mici (4)
feedback pentru tot grupul

Timp: 1 ora jumadtate
Materiale: Creioane, foi de lucru

Toti participantii sunt impartiti in grupuri mici (4) si fiecare
grup primeste de la formator o foaie de lucru de completat.
Dupa ce toate grupurile au terminat activitatea, rezultatele sunt
discutate cu toti participantii.

Exercitiu

Pe foile de lucru formatorul prezinta studii de caz, cate doua
pentru fiecare grup, iar participantii vor trebui sa-si exprime
opinia, pentru fiecare copil:

— Care sunt aspectele pe care trebuie sd le cunoastem despre
copil pentru a alege un sistem CAA?

— Este posibil sa alegi un sistem CAA care este potrivit in
orice context si in orice mediu?

— Ce sistem CAA propuneti pentru fiecare caz?

— Care sunt asteptdrile pe care le putem avea prin folosirea
unui astfel de sistem?

— In ce arii de comunicare asteptdm schimbari?

— Exemple de posibile conversatii pe care le putea avea
pentru cazul 1.

— Exemple de posibile conversatii pe care le putem avea cu
privire la cazul 2.

— Care sunt dificultdtile pe care le putem intalni cand vrem sa
folosim un anumit tip de sistem CAA?

La sfarsitul timpului propus pentru activitate, fiecare grup
trebuie sd prezinte rdspunsurile la toate intrebdrile pentru
tiecare dintre cele doua cazuri si apoi formatorul organizeaza o
dezbatere cu toti participantii, pentru ca fiecare sa-si exprime
punctul de vedere, sd aduca argumente, posibile solutii pentru
atunci cand lucrurile nu se desfasoara exact asa cum ne-am fi
asteptat.
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IT1.7. Obiectele de referinta

Copiii cu dizabilitdti vizuale cu dizabilitati multiple pot avea
dificultati in procesarea si interpretarea informatiei vizuale si
auditive.

Asa cum se stie, multi copii cu deficientd vizuald au dificultati
de focusare a atentiei. In acest caz, ei nu reusesc de cele mai
multe ori sd urmdreascd un cuvant rostit sau un semn manual.
si chiar daca reusesc, dificultatile continua si asta se intampla
deoarece existid si probleme de procesare a informatiei. In
acelasi timp, copiii inteleg mai bine atunci cand pot manevra un
obiect. Daca un copil invata sd atribuie un inteles special unui
anumit obiect, acel obiect este privit ca obiect de referinta. Un
obiect de referintd poate ajuta copilul sa obtind informatii cu
ajutorul mai multor simturi: tactil, vizual (dacad este posibil),
olfactiv, gustativ si auditiv. Acest lucru este oferd o mai mare
sigurantd, decat sa se bazeze doar pe auzul cuvantului rostit,
chiar daca este insotit de un semn manual (Knight, 2014).

Obiectele de referinta sunt metode concrete de anticipare a activitdtilor si
evenimentelor si in acelasi timp ofera oportunitatea de rememorare a
evenimentelor care au avut loc deja. Acestea sunt folosite pentru a asocia
experientele cu reprezentdrile lor simbolice. Sunt descrise ca fiind suport pentru
memorie, facilitatori pentru intelegere si metode de dezvoltare a comunicdrii
(Hathazi, 2014).

Asa cum este mentionat in ghidul RNBI (Knight, 2014), obiectele
de referintd pot juca un rol cheie in suportul comunicarii pentru
un copil cu deficientd vizuala si nevoi complexe:

— pot ajuta copilul sd inteleaga ce spun alte persoane
— pot oferi modalitdti de exprimare a nevoilor.

Daca consideram cd un copil poate beneficia in urma utilizdrii obiectelor de
referintd, trebuie sd acordam atentie la inceput unor anumite aspecte. Ar putea fi
necesar sa existe o perioadd de probd, deoarece nu putem fi sutd la suta convinsi
dacd copilul va oferi sau nu un inteles special unui obiect ales de noi.
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Si, bineinteles, ii va lua copilului timp sa facd o legdtura intre obiect si locul,
persoana , evenimentul, activitatea sau experienta la care face referire.

Discrepanta dintre simbolic si non-simbolic poate fi redusa prin
introducerea pas cu pas a obiectelor de referintd care pot fi
clasificate in: (Ockelford, 1992; Tufar, 2015):

— Index: un semn asociat cu o activitate, poate fi chiar parte din
activitate (exemple: furculitd-méancare, CD=muzica, burete-
dus)

— Reprezentare: similard cu obiectul din punct de vedere
vizual sau tactil, dar care nu este parte din activitate si nu se
identifica cu obiectul. Cateva exemple ar fi; a)
miniature=cesti de cafea de jucdrie, b) - obiecte associate
(sireturi=pantofi), c) obiecte cu trdsaturi comune - pai= cos).

— Simbol: nu este similar cu obiectul, legdtura este aleatorie.
De exemplu, un pdtrat de lemn atasat la usa de la
dormitor=dormitor.

Nu existd un cod universal pentru obiectele de referinta, ele trebuie selectate in
funtie de scopul principal al activitatii, caracteristicile copilului, obiectele sau
evenimentele care sunt reprezentate.

O intrebare care apare este aceea cum putem alege un obiect de referinta.
Selectarea unui obiect de referintd pentru un lucru, loc, persoand, eveniment,
activitate sau experienta nu este usor de realizat deoarece acesta este un obiect
cdruia copilul ii ataseaza un inteles special. De aceea este esential sa privesti
lucrurile din perspectiva copilului. Obiectul specific trebuie sa fie unul pe care
copilul il asociaza direct cu un lucru, loc, persoand, eveniment, activitate sau
experienta (Knight, 2014).

Pentru a desemna un obiect de referintd, trebuie sa ne gandim la un lucru care
poate filegat de o anumita activitate pe care copilul o face in mod regulat, precum
jucatul cu mingea. Astfel, ne putem gandi la modalitati creative, de exemplu
folosind sunetul si simtul olfactiv pentru a ajuta copilul sa facd legatura dintre
obiect si activitate. Apoi trebuie sa vedem dacd copilul asociaza obiectul cu
activitatea respectiva.
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Existd anumite principii simple care trebuie luate in considerare
atunci cand vrem sa prezentdm un obiect de referinta:
— prezentarea aceluiasi obiect de fiecare data,
— prezentarea obiectului chiar inainte de locul, persoana,
evenimentul sau activitatea pe care o reprezintd,
— folosirea obiectului de fiecare datd cand este nevoie,
— prezentarea obiectului in acelasi mod de fiecare datd,
— prezentarea obiectului cu acelasi discurs/semn de fiecare
data.
Daca introducem mai multe obiecte de referintd, este esential sa consideram
contrastele dintre ele: trebuie sd incercam sd folosim obiecte care nu sunt foarte
similare, pentru a nu crea confuzii pentru copil. Este posibil sd se creeze un
repertoriu de obiecte de referintd pentru fiecare copil, care poate fi inclus in
structura planului individual, conform activitatilor selectate. Obiectele sau
imaginile pot fi stocate in cutii, cdrti, albume sau postere. Acestea pot contine
obiecte de referintd, simboluri, imagini, indici tactili si vizuali care ajuta copilul
sd inteleagd ordinea activitdtilor in timpul zilei (Tufar, 2015).

Planurile individuale ofera:

securitate (copilul va sti ce urmeaza sa se intample si va
anticipa schimbarile),

— participare activa in luarea deciziilor,

— dezvoltarea abilitatilor de comunicare prin utilizarea unui
set specific de semnale expresive, care vor fi transformate
apoi in limbajul semnelor sau limbaj oral,

— posibilitatea dezvoltarii conceptului de timp.

Pentru a reprezenta persoane, trebuie sa alegem obiecte, haine pe care copilul
este obisnuit sd le exploreze atunci cand intalneste persoana respectiva.

Obiectele de referinta vor fi utilizate intotdeauna in conexiune cu alte metode de
comunicare precum gesturile, semnele sau limbajul pentru a intari mesajul si
pentru a pregati copilul pentru comunicare orala si simbolica (daca este posibil).
Obiectele sau cartonasele cu obiecte se pot prinde pe un panou si folosite doar
pentru comunicare fara a a fi incluse in activitate, desi unii autori recomanda
aceastd incluziune in prima parte a implementdrii sistemului de comunicare
(Pease et al., 1988).
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Obiectele de referinta in clasa

Obiectele de referinta trebuie sa devina un mod de comunicare
pentru copil prin care iti exprima nevoile si dorintele si nu
servesc doar ca suport pentru intelegere (Knight, 2014). Copilul
trebuie sa aibd acces la obiectele de referintd, pentru a le putea
folosi atunci cand este necesar. Acest lucru poate fi o problema
majord pentru unii copii, in special pentru cei care au si o
dizabilitate motorie. Obiectele pot fi stocate pe un raft usor
accesibil, pot fi agdtate pe perete sau puse intr-o cutie; indiferent
unde sunt puse, este esential sd fie aplicate urmadtoarele reguli:
copilul trebuie sad stie mereu unde se gdsesc acestea, sd aiba
acces tot timpul la ele si sd le puna la locul lor imediat dupa
folosire.

Pentru un copil in fotoliu rulant, este de preferat, poate chiar necesar, ca obiectele
de referintd sa fie reduse ca dimensiune si mai abstracte. Acest lucru face ca
obiectele sd poatd fi stocate intr-o punguta si atasate la fotoliul rulant.

Tranzitia de la obiectele de referinta

Atunci cand copilul a folosit mai multe obiecte pentru o

perioadd mai lunga de timp, este necesar ca acestea sa devind

mai abstracte:

— initial, pot fi reduse ca dimeniune

— mai tarziu, se pot folosi doar pdrti din obiecte (de ex,
manerul unei cani in locul canii pentru a indica setea)

— unele obiecte pot fi schimbate in simboluri abstracte:
manerul canii poate deveni un semicerc printat, tactil care

“_7m

mai tarziu poate deveni doar litera “c” printata.
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Exercitiu
Selectarea unui obiect de referinta

Obiectiv: 0o mai buna intelegere a ceea ce inseamnad un obiect de
referinta si cum sa adaptezi aceste obiecte in functie de
problemele specifice ale fiecarui copil.

Workshop: Participantii sunt organizati in grupuri mici (4),
teedback pentru intregul grup

Timp: 1 ora 30 min
Materiale: Pixuri, Foi de lucru

Grupul este impadrtit in subgrupuri mai mici (4), fiecare subgrup
primeste foi de lucru cu un chestionar privind obiectele de
referinta si trebuie sd raspunda la intrebari, dupa care va avea
loc o dezbatere pentru a se clarifica anumite aspecte legate de
modul de alegere al obiectelor de referinta.

Formatorul trebuie sa pregateascd chestionarul, impreund cu
cateva informatii despre comunicarea la copiii cu dizabilitati
vizuale cu dizabilitati multiple, despre sistemele de comunicare
augmentativa si alternative si despre obiectele de referinta.

Chestionarul privind obiectele de referinta

1. Ce este, in opinia dvs, un obiect de referinta?

2. Cum pot obiectele de referinta sa faciliteze comunicarea?

3. Ar trebui sa fie acestea specifice pentru fiecare copil sau ar
trebuie sa fie standardizate pentru toti copiii cu dizabilitati
vizuale cu dizabilitati multiple?

4. Puteti oferi cateva exemple de obiecte de referintd pe care le
puteti utiliza in activitatile cu copiii?

5. Cand trebuie sd introducem un obiect de referintd pentru ca
elevul sd fie poatd sa facd legdtura dintre acesta si o activitate
specifica?

6. Credeti cd un obiect de referinta trebuie sa fie prezentat in
asociere cu un semn sau cu un cuvant rostit?

7. Cum ar trebui introduse obiectele de referinta la clasa?

8. Dacd un copil trebuie sa foloseasca obiectele de referinta pe
o perioadd mai indelungata de timp, credeti cd este posibil
ca acestea sa devina mai abstracte?
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Workshopul poate sa includa si discutii si studii de caz.

Formatorul poate sa pregdteascd un studiu de caz pentru
diferite situatii in care copilul trebuie sa facd legdtura dintre un
obiect de referintd si o activitate specifica.

II1.8. Strategii de comunicare simbolica

Aceste strategii reprezintd o modalitate prin care copilul poate
sd treacd de la stadiul de simboluri tangibile la cele abstracte,
prin tranformarea si adaptarea simbolurilor tangibile in desene,

cuvinte scrise, semne sau limbaj. Folosind strategii de invatare
vizuale, auditive si motorii copilul poate sa utilizeze
simbolurile tangibile si apoi sa le transfere in diferite situatii.
Strategiile de comunicare simbolicd ajutd copilul sad integreze
comportamentul de rezolvare de probleme in patternuri de
vorbire. Koch (1999) sugereaza faptul ca semnele pot fi critice
pentru dezvoltarea unui cod simbolic care le permite copiilor sa
creeze retele neuronale lingvistice pentru a organiza, stoca si
reaminti concepte.

De tinut minte!

— Selectati cu atentie vocabularul pentru program.
— Mesajul folosit trebuie s fie de interes pentru copil.
— Alegeti cuvinte care reprezinta descrieri ale itemilor din
mediul inconjurdtor al copilului.
— Folositi scenarii si dialoguri pentru a identifica mesaje
functionale/vocabular.
— Fiti atenti la mediul pe care copilul il prefera.
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Obiectiv: identificarea unei posibile liste de intrebadri care pot fi
utilizate intr-un dialog cu copilul cu scopul identificarii
mesajelor functionale.

Timp: 15 - 20 minute

Metoda: identificati un copil cu dizabilitati vizuale cu
dizabilitati multiple mentionand varsta, sexul si nivelul de
dezvoltare a comunicarii. Notati intrebarile pe care le-ati adresa
pentru a identifica nivelul acestuia in ce priveste vocabularul

dvs.

intrebari:

— Au fost intrebadrile din lista dvs. potrivite pentru varsta
copilului?

— Cate aspecte privind mediul din care face parte copilul ati
reusit sd acoperiti?

— Au fost intrebari legate de familia copilului?

— Care credeti ca este scopul principal al exercitiului?
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POVESTIREA

Definitie: Tehnica prin care se comunica o serie de evenimente
de scurtd duratd folosind expresii verbale, imagini, gesturi,
material video, etc.

Cum functioneaza: Prin combinarea imaginilor, desenelor,
materialelor video, gesturilor semnificative si limbajului pentru
a reproduce o serie de evenimente.

Beneficii: Povestirea stimuleaza comportamentele de
comunicare receptive si oferd exemple de expresii nonverbale si

verbale.

De tinut minte!

— Folositi imagini care ilustreaza evenimente si marcati
ordinea in care se desfasoara;
— Folositi imagini care sunt mai putin detaliate si simple;
— Desenele folosite trebuie sa aiba o forma clara si aceasta sa
fie foarte apropiatd de forma natural a obiectelor;
— Propozitiile trebuie sa fie scurte si concise si sd contina
cuvinte familiare;
— Evitati expresiile ambigue, limbajul figurativ si cuvintele cu
dublu inteles.
— DPuteti verifica intelegerea povestii prin numeroase
modalitati pe nivele diferite de dificultate (Drocas, 2009):
Recunoasterea si numirea personajelor din imagini
Aranjarea imaginilor in ordinea evenimentelor
Citirea imaginilor
Intrebari si raspunsuri cu sau fard imagini
Joc de rol
Repovestirea cu si fard imagini.

o O O O O

Exercitiu

Obiectiv: identificarea unei posibile liste de intrebdri care sa fie
folosita intr-un dialog cu copilul cu scopul identificdrii

mesajelor functionale.
Timp: 25 - 30 minute

Metoda: Creati o poveste simpld folosind 30-50 de cuvinte.
Cititi povestea si celorlalti participanti din grupul dvs. si
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rugati-i sd creeze desene pentru povestea dvs. Folositi desenele
s& spuneti din nou povestea. Impreuna cu grupul dvs. creati o
listda de intrebdri pe care le-ati putea folosi sa verificati daca
copiii cu dizabilitdti vizuale cu dizabilitdti multiple au inteles
povestea. Prezentati-vd munca intregului grup de participanti.

Intrebari:

— Cat de dificild a fost povestea?

— Care este varsta copiiilor cdreia i se adreseaza?

— (Cat de dificil a fost sa faceti lista de intrebari?

— Care este in opinia dvs principalul scop al acestui
exercitiu?

ITI1.9. Dezvoltarea comunicarii simbolice prin
calendare

Dezvoltarea comunicdrii faciliteazd comunicarea expresiva
pentru copiii care prezinta dizabilitdti vizuale cu dizabilitati
multiple. Aceasta incurajeaza participarea activa in activitati de
recreere si invatare, procesul de socializare si acceptarea din

partea familiei si a membrilor comunitatii.

Dezvoltarea unui sistem CAA depinde foarte mult de mediul in
care se afld copilul. Sistemele tangibile de comunicare sunt o
abordare CAA non-lingvistica. Pot fi obiecte, obiecte asociate,
texturi, imagini, poze sau desene. Intre aceste sisteme existd o
progresie a reprezentdrilor abstracte.

Tranzitia de la comunicare concretd la comunicare simbolicd trebuie sa fie
programata foarte bine. Un copil care prezinta dizabilitati vizuale cu dizabilitati
multiple, care are abilitdti de comunicare intentionald si care prezintd un
comportament intentional in indicarea si selectarea unui raspuns, va fi capabil sa
foloseascd un sistem de simboluri abstracte. Chiar daca copilul nu poate folosi
aceste simboluri pentru comunicare receptivd, el le va putea folosi pentru etapa
receptiva.

Sistemele calendar sustin dezvoltarea comunicarii si oferd suport emotional si
oportunitatea dezvoltarii conceptelor, precum si un vocabular activ (Hathazi,
2014).
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Sistemele calendar ofera si copilului asigurarea de a anticipa ce urmeaza sa se
intample, intrucat copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple sunt
adesea privati de experientele senzoriale si de accesul la lucrurile naturale din
mediu care i-ar putea ajuta sa anticipeze evenimentele sau sa ii alerteze cand se
intAmpld schimbari subite in timpul unei rutine de duratd si in timpul unor
activitsti. In acelasi timp, sistemele calendar oferd copilului posibilitatea de a
raporta despre evenimente trecute sau de a descrie evenimente viitoare, permit
intelegerea subiectelor simple discutate intr-un dialog, dezvolta concepte legate
de timp si caracteristici ale unui orar sau program.

Calendarul comunicational foloseste elemente ale rutinei zilnice pentru a stabili
corespondenta intre cuvinte si intelesul lor, prin activitdti comune, in contextul
natural al copilului. Copiii care folosesc obiecte, poze, imagini, fotografii, pot
intelege conceptul de rutind si de secventa si pot identifica o structurd de
exprimare a comunicarii.

Simbolurile, imaginile si fotografiile pot fi utilizate intr-o varietate de moduri
pentru a sustine intelegerea si a permite comunicarea si alegerea (Boardman,
Bernal si Hollins, 2014). De exemplu, un panou cu simboluri compus din imagini
cu bauturi si alimente permite unei persoane sa comunice (fie prin directia
privirii, indicarea cu pumnul sau cu degetul) ce si-ar dori la masa. Orarele vizuale
(cunoscute si ca benzi secventiale) - un sir de simboluri pe o bandd adeziva - sunt
folosite pentru a arata individului ce urmeaza sd se intample. De exemplu, o
bandd cu patru simboluri poate ilustra: micul dejun, o camera aranjatd, vizita la
doctor, luarea pranzului. Orarele vizuale (de exemplu: trezirea, mesele,
activitdtile, culcarea) sunt in mod particular utile pentru cei care nu inteleg
conceptele de timp din rutina lor zilnica (Anderson, 1997).

De tinut minte!

Cand folositi orare, jurnale si calendare, copilul cu dizabilitati
vizuale cu dizabilitdti multiple va pune in ordine cu ajutorul
profesorului toate simbolurile necesare pentru a crea o scurta
secventd de activitati (de exemplu: micul dejun, imbracarea,
spalarea mainilor). Dupa crearea a doud-trei secvente, copilul
incepe sa inteleaga concepte precum: primul, ultimul, urmdtorul.

Profesorii pot folosi panouri cu cartonase sau table magnetice pentru aceste
calendare, precum si cutii compartimentalizate sau velcro. Toate acestea trebuie
sd fie accesibile pentru a fi controlate de copil. Copilul se va familiariza cu rutina
si negocierea. Profesorii creeaza un repertoriu de obiecte referintd pentru fiecare
copil cu dizabilitati vizuale cu dizabilitdti multiple, care poate fi pe structura
calendarului individual, potrivit activitatilor reprezentate.
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Calendarul vizual oferd oportunitdti de comunicare pentru toate activitatile si o

modalitate pentru copil de a cere activitdtile sale favorite.

Avantajele folosirii calendarelor (Rowland si colab., 1995):

Siguranta - copilul stie ce urmeaza sa se intdmple si va
anticipa schimbarea

Participarea activa in luarea deciziilor

Dezvoltarea abilitdtilor de comunicare prin folosirea
propriului set de semne expresive care vor fi mai apoi
modelate in limbaj oral sau limbajul semnelor

Intelegerea conceptului de timp.

CALENDARE ZILNICE

Proiectarea calendarului zilnic permite reprezentarea ordinii in
secvente de invadtare si activitate. Exista o gamd larga de
materiale care pot fi folosite: cutii de cafea, cutii de lemn
compartimentate, cosuri de plastic legate. Toate acestea trebuie
sd fie stabile pentru a putea fi percepute pe toatd lungimea.

Aceste calendare sunt menite sad faciliteze dezvoltarea
interactiunilor sociale prin crearea dialogului si a
oportunitdtilor interactive.

De tinut minte!

Cand se angajeaza intr-o activitate de comunicare bazata pe
aceste calendare, un profesor ar trebui sad incurajeze copilul sa
(Levack et al., 1994):

Selecteze simbolul potrivit,

Propund dialog pentru activitate,
Identifice materialele,

Meargad in locul in care activitatea are loc,
Ia parte la activitate,

Pund materialele la loc,

Pund simbolul la loc pe calendar,

Discute si sa analizeze activitatea.

Dacid sistemele calendar sunt folosite tot mai des, copilul cu dizabilitati vizuale

cu dizabilitati multiple ajunge sa inteleaga si sa reprezinte un numar tot mai
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mare de activitdti, iar oportunitatile de comunicare vor fi facilitate, astfel incat
va putea sd negocieze activitdtile si ordinea lor.

Exercitiu

Obiectiv: crearea unui calendar pentru programul copilului ca
cu care lucrati.

Timp: 30-40 minute

Metoda: Gasiti poze sau imagini care reprezinta clar
obiectele/activitdtile. Prezentati imaginile din calendar in
ordinea logicd a evenimentelor. Asigurati-va cd reprezentati ora
pe calendar. Asigurati-va cd aveti o cale de a-i arata copilului ca
activitatea s-a incheiat.

intrebari:

- Cat de dificil v-a fost sa gasiti imaginile potrivite?

- Care ar trebui sa fie varsta copiilor care ar trebui sa fie
implicati in acest exercitiu?

- Cate sedinte considerati cd sunt necesare pentru acest
exercitiu de comunicare cu copilul cu dizabilitati vizuale cu
dizabilitati multiple?

- Cat de curand estimati cd va putea copilul sa utilizeze acest
calendar singur/singurd?

- Care este in opinia dumneavoastra principalul scop al
acestui exercitiu?
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II1.10. Imaginile - simboluri de comunicare

Recunoasterea imaginilor este o activitate zilnica si automata
pentru majoritatea copiilor. Ea apare fara efort, iar copiii sunt
obisnuiti sd numeascd imaginile din cdrtile pe care pdrintii le
citesc ca parte din dezvoltarea limbajului lor.

In mod evident, abilitatea de a recunoaste si folosi imagini este
importantd pentru utilizarea sistemelor de comunicare
augmentativd si alternativd (CAA), care includ simboluri
pictografice (Stephenson, Lindfoot, 2009). Folosirea imaginilor
pentru comunicarea receptiva este potrivitd si pentru copiii cu
dizabilitati intelectuale severe, care folosesc imaginile ca o
formd de instruire, promptare, sau indicare pentru pregatirea
vocationald, recreativd, a abilitatilor cotidiene sau a limbajului
verbal.

Mayer-Johnson (1995) a dezvoltat PCS (Simboluri Pictoriale pentru Comunicare),
care este un sistem grafic simbolic cu un vocabular intre 3000 si 7000 de simboluri,
care pot fi folosite potrivit cu nevoile individuale ale copilului cu dizabilitati
vizuale cu dizabilitdti multiple, pentru a crea materiale adaptate curriculumului.

Sistemul PCS are urmadtoarea structurd morfo-semanticd: persoane, interactiuni
sociale, verbe, itemi descriptivi, alimente si bauturi si alte substantive. Aceste
simboluri, care pot fi alb-negru sau color si foarte apropiate de obiectele reale pe
care le reprezintd, pun accentul mai mult pe abilitatile perceptive decat pe cele
cognitive, deoarece se bazeazd mai mult pe recunoastere decat pe memorie si
astfel sunt mai putin solicitante fizic.

in alegerea vocabularului, exista multe optiuni si decizii, intrucat fiecare
persoand are intentii si nevoi comunicationale unice. Una dintre cele mai
semnificative provocdri pentru multi indivizi cu dizabilitdti intelectuale si de
dezvoltare este comunicarea expresiva si receptivd. De exemplu, persoanele cu
sindromul Down au dismorfologii oro-faciale caracteristice, care de obicei fac
vorbirea productiva greu de inteles, iar dizabilitatea intelectuala concomitenta le
poate reduce abilitatea de a intelege inputul lingvistic (Bray, 2008; Chapman,
2003; Roberts, Price, Malkin, 2007; Wilkinson, Mcllvane, 2013).
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Individualizarea programului de comunicare presupune implicarea copiilor cu
dizabilitdti vizuale cu dizabilitati multiple si a pdrintilor lor in alegerea
vocabularului potrivit. O metodda foarte populara si eficientd este crearea unui
scenariu sau scrierea unei secvente de rutina zilnica. Profesorul trebuie sa aiba
imagini reprezentand de exemplu un autobuz scolar, drumul, soferul, scaunele,
scoala si casa copilului. La inceput, profesorul indicd o imagine generald cu
notiunile si ideile principale, urmand o ordine a evenimentelor stabilitd anterior
- avand persoanele in partea stangd si apoi verbele si substantivele in parte
dreapta.

Pentru aceste simboluri PCS existd o tehnologie software de asistare, pe care
profesorii o pot folosi: Boardmaker V.6 si Boardmaker Plus! V.6.

Profesorii pot crea diverse activitdti educationale cu acest software, in functie de
curriculumul cerut. Activitatile se pot desfdsura pe computer, laptop, tablete etc.
si pot consta, pe langa simbolurile PCS, in poze, sunete, inregistrari audio si video
create special pentru nevoile specifice ale copiilor.

Exercitiu

Obiectiv: crearea unei secvente din rutina zilnicd a unui copil
cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple cu care lucrati

Timp: 20-30 minute

Metoda: Ganditi-va la o secventd din activitdtile zilnice pe care
le faceti impreund cu copilul. Tmpér‘;igi aceasta secventa in cat
mai multi pasi mici si asociati fiecare pas cu o imagine, sunet,
miros, atingere etc. Prezentati activitatea altor persoane din
grupul dumneavoastra.

Intrebiri:

- Cat de dificil v-a fost sa gasiti pasii din secventa voastra?

- Care ar trebui sa fie varsta copiilor cu dizabilitati vizuale cu
dizabilitdti multiple pentru a fi implicati in acest exercitiu?
Cat de dificil a fost sa gdsiti imaginile, sunetele etc. cu care
sd asocieze pasii?

- Cate sedinte considerati cd sunt necesare pentru acest
exercitiu de comunicare cu copilul?

- Care este, in opinia dumneavoastrd, scopul principal al

exercitiului?
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SIMBOLURI WIDGIT

Simbolurile Widgit au fost initial cunoscute ca Rebus si au fost
folosite in ultimii 25 ani pentru a sustine copiii cu tulburari de
limbaj severe si dificultati de invatare. Simbolurile Widgit pentru
Literatie (WLS) sunt folosite in Europa, America de Nord si
Australia, iar baza de date WSL a fost tradusa in mai mult de 20
de limbi, fiind astfel un real sprijin in sistemul de educatie de
masd, precum si in sistemul de educatie speciald si incluziva.
WSL contribuie la incluziunea copiilor cu tulburdri de citire in
sisteme educationale inclusive si de masd. Literatura de
specialitate si studiile facute asupra WLS mentioneazd un
progres semnificativ asupra increderii in sine a elevilor, a
dezvoltarii abilitatilor lingvistice si de citire (Detheridge,
Detheridge & Whittle, 2006).

Folosind sistemul de simboluri Widgit, copiii cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati
multiple cu acuitate vizualad redusa pot dezvolta abilitdti de comunicare care duc
la o viata independenta.

Cu simbolurile Widgit, profesorii pot ilustra concepte, pot propune propozitii si
pot incuraja si dezvolta comunicarea, in functie de caracteristicile de comunicare
ale utilizatorilor. Redarea si intelegerea sensului este posibild cu ajutorul
simbolurilor la nivele diferite de dificultate. Majoritatea simbolurilor sunt
concrete, astfel incat profesorul nu trebuie sa dea explicatii in plus. Pentru
notiunile abstracte, setul WLS este folosit in mare parte pentru ca se bazeaza pe
principii comune care sustin invdtarea independentd de noi simboluri.

Pe langd imbundtdtirea intelegerii si invatdrii, simbolurile oferd informatie
vizuald care poate ajuta un copil sd stie exact la ce sa se astepte. De multe ori,
anticiparea a ce se va intadmpla sau s-ar putea intdmpla poate fi foarte dificil, chiar
si intr-un context sau activitate familiale.

Fie cd e prezentarea informatiei vizuale despre ce se va intampla la lectie, sau in
timpul zilei, unde se vor duce, cat timp mai au ramas, toate vor ajuta la reducerea
sentimentelor de anxietate si stres.

Simbolurile Widgit pentru Literatie au un vocabular generos, care acoperd toate
subiectele de baza din curriculum. Este individualizat si poate ajunge pana la
nivele extrem de complexe.

Desi simbolurile Widgit au o structurd schematicd, ele includ elemente morfo-
sintactice care permit expresii foarte complexe (Detheridge, Detheridge &
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Whittle, 2006). Cu Widgit se pot exprima nuante lingvistice, precum timpurile
verbale, pluralul substantivelor, gradele de comparatie.

Simbolurile in general si simbolurile Widgit in particular pot
ajuta cu (MacDonald, 1998):

- Comunicarea - crearea cdrtilor de comunicare poate ajuta
copiii sd-si constientizeze propriile decizii.

- Independentad si participare activa la activitati.

- Citire si invdtare - software-ul cu simboluri incurajeaza
cititorii sd scrie, selectind simbolurile dintr-un set
predefinit.

- Creativitatea si exprimarea propriilor idei - crearea de
scrisori si povesti cu propriile lor idei si sentimente.

- Accesarea informatiilor - toti oamenii au dreptul la
informare si necesita formate accesibile.

IT1.11. Sistemul de comunicare prin imagini (PECS)

Sistemul de comunicare prin imagini este un sistem unic de
comunicare alternativ/augmentativ, conceput in SUA in 1985
de catre Andy Boyd si Lori Frost. A fost implementat pentru
prima datd la copiii prescolari cu tulburari din spectru autist
din cadrul Programului Delaware pentru Autism. De atunci,
PECS a fost implementat cu succes in toatd lumea pentru mii de
copii de toate varstele, care prezinta dizabilitati cognitive, fizice
si de comunicare. Metoda subliniaza importanta credrii unei
bune relatii intre copil si partenerul sdu de comunicare si nu este
doar o interactiune de asteptare a semnalelor si de reactie la
aceste semnale. In ce priveste avantajele metodei, specialistii
mentioneaza:

- Schimbul intentionat de informatii, clar si usor de inteles

- Initierea interactiunii de cdtre copil

- Comunicarea potrivit interesului copilului

- Motivatia copilului.

In cadrul protocolului PECS, sunt folosite strategii specifice de promptare si
consolidare, precum si proceduri de abordare sistematicd a erorilor, in vederea
promovarii invatarii, in cazul aparitiei unei erori.

PECS (The Picture Exchange Communication System® (PECS®) este un program
bazat pe dovezi stiintifice, un program de succes, in contextual asigurarii si
trespectdrii protocolului metodei. Pentru o implementare de
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success a metodei PECS, Consultantii Certificati PECS din toatd lumea, asigura
un program de certificare si formare.
https:/ /www.pyramidonlinelearning.com/moodle/course/index.php?categor

yid=15). Programul de certificare PECS se oferd specialistilor pentru a-si valida
cunostintele, abilitdtile de lucru si cele practice privind implementarea
metodologiei PECS. Persoanele care absolva cu success nivelelel de formare si
perfectionare ale programului, vor obtine un Certificat de Consultant PECS sau
Manager PECS. Pentru Romania, informatiile pot fi obtinute la adresa

http:/ / www.pecs-romania.com/

II1.12. Limbajul mimico-gestual

Definitie: Limbajul mimico-gestual este format prin actiuni
vizuale si dimensionale prin folosirea capului, fetei, ochilor si
mainilor ca si purtdtori vizuali ai mesajului. Existd diferente
semnificative intre LMG si limbajul verbal oral datorita
modului in care sunt produse si receptionate. LMG foloseste
indici vizuali si dinamici, in timp ce limbajul verbal foloseste

vocea si perceptia auditiva.

Cum functioneaza: Limbajul este emis si receptionat de toti
indivizii care inteleg cd acesta este ori verbal ori prin semne.
(Sutton-Spence & Woll, 1999). Atunci cand procesul receptiv de
comunicare este direct influentat de potentialul cognitiv de
procesare al informatiei verbale sau prin semne devine dificil sa
asiguri intelegerea mesajului. Toti indivizii pot fi emitdtori sau
receptori ai limbajului pentru cd ofera feedback astfel incat
emitdtorul sau persoana care comunicd prin semne sda poata
monitoriza informatia linvgvisticd si sa poatd modela propriul
mod de comunicare in functie de preferinte.

Provocarile majore in ceea ce priveste LMG sunt de obicei legate de
caracteristicile expresive ale comunicdrii. Cuvintele si semnele au un inteles
specific pentru ci utilizatorii au negociat conotatiile conventionale. In LMG desi
unele semne nu sunt total arbitrare, intelesul este mereu conventional (Tufar,
2012).

Fiecare semn constd dintr-o conformatie specifica a mdinii, o serie de miscari si o
locatie.
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Beneficii: LMG este transmis persoanelor cu surditate sau cu
deficienta auditiva intr-un context cultural, astfel incat ei sa
achizitioneze conceptele limbajului in conexiune cu
caracteristicile grupului din care fac parte.

Limbajul semnelor permite copiilor cu dizabilitdti auditive sa
participe total la fiecare activitate in mediul personal,
educational sau social.

De tinut minte!

— Este esential sa cunoastem particularitatile comunicarii
pentru copilul cu care lucrdm si sd folosim semnele in mod

constant.

- Copiii cu surditate pot folosi semnele si gesturile chiar daca
parintii lor fara dizabilitate nu le utilizeaza.

— Limbajul semnelor ca si sistem lingvistic este invatat in mod
corespunzdtor de la alti utilizatori.

Limbajul semnelor tactil

Definitie: Limbajul semnelor tactil este o forma de comunicare
la fel ca LMG, care este utilizat de cdtre persoanele cu
surdocecitate si constd din configuratii ale mainii folosind doar
perceptia tactild pentru exprimare si receptionare unui mesaj.

In timp ce copiii fara deficientd de auz sunt expusi la o multitudine de cuvinte
inainte de a incepe sd vorbeascd, copiii cu surdocecitate au nevoie de cunostinte
extinse si practicd cu semne, obiecte sau alte simboluri in cadrul situatiilor de zi
cu zi inainte de a le putea intelege semnificatia. (Downing, 2003).

LMG adaptat tactil este compus din patru pdrti importante:
— Configuratia mainii,
— Pozitia,
— Miscarea,
— Orientarea.

Cum functioneaza: LMG se bazeaza pe configuratiile mainii,
expresii faciale si miscari ale ochilor (Chen & Downing, 2006).
Atunci cand se foloseste LMG adaptat tactil, parametrii se
schimbad, aceasta este simplificat in comparatie cu LMG si are o
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coerentd mai mare. Partenerul cu surdocecitate are nevoie de
informatie despre mediul inconjurdtor, numdrul de oameni
prezenti, context, starea emotionald a persoanelor din
camera/zond. Existd cAteva semne care trebuie sa fie mai putin
expansive ca atunci cand se foloseste LMG, pentru a putea fi
percepute de persoanele cu surdocecitate.

Copiii cu surdocecitate au nevoi de o varietate de optiuni de comunicare.
Sistemele de comunicare sunt construite pe baza interactiunilor sociale natural si
a dialogurilor prin mijloace simbolice sau non-simbolice (Chen, 2001, citat de
Tufar, 2012)

Toate semnele care necesitd de reguld labiolectura, pentru a fi deosebite de alte
semne cu configuratii ale mainii similar, trebuie sa fie executate in asa fel incat
intelesul lor sa fie clar. De aceea este important sd se invete si sa se execute corect
LMG adaptat tactil.

Exista pozitii specifice ale mainii atunci cand porti un dialog sau monolog: intr-
un monolog mainile receptorului sunt pozitionate peste mainile emitdtorului, in
timp ce in cadrul unui dialog mainile sunt situate intr-o pozitie asimetrica: mana
activd a fiecdrui partener este pozitionata deasupra celeilalte madini al
partenerului de comunicare-avantaj: nu trebuie sa-si schimbe pozitia mainilor.

Avantaje:
O — LMG adaptat tactil este o metoda care permite persoanelor
-— cu surdocecitate sa transmitd si sa receptioneze informatii
-

despre mediu;

— Este o abordare senzorialg;

Ajuta copilul sd anticipeze actiuni familiare;

Sustine copilul in procesul de invitare;

Creste oportunitdtile de interactiuni sociale;

— Directioneaza atentia copilului asupra activitdtii in
desfasuare;

— Sustine participarea la activitati;

— Oferad sens activitatilor;

— Sustine comunicarea expresiva si receptiva;

— Incurajeaza interactiunea planificata cu copilul;

— Creste nivelul de observatie, remarcile si replicile copilului

— Sustine expectanta raspunsului din partea copilului;

— Sustine comunicarea care este accesibild copilului;
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— Autonomie, egalitate si acces pentru persoanele cu curdo-
cecitate;

— Accesul la comunicarea direct si limbajul impartasit;

— Accesul la limbaj este o valoarea cheie a comunitatii
persoanelor cu surdocecitate;

— Odatd cu dezvoltarea unor aspecte ale limbajului mai
standardizate si unice din punct de vedere structural,
interpretii pot avea acces la cele mai noi standarde si la
informatia cea mai corecta si comprehensibila.

— Pentru o munca eficientd, interpretii trebuie sa inteleaga
complet structura limbajului si cultura persoanelor cu
surdocecitate. Pentru a integra aceste aspecte in munca
interpretativd ei trebuie sa fie implicati activ in aceasta
comunitate.

— Din moment ce limbajul castiga o recunoastere mai extinsd,
educatia si standardele de calificare pentru interpreti trebuie
sd se dezvolte pentru a reflecta competentele necesare a
muncii in aceasta comunitate activa si in dezvoltare.

De tinut minte!

Este necesar feedbackul oferit pentru intelegerea mesajului si
constd in: (Radin, 2007):

o Atingeri repetate cu un deget pe dosul mainii
partenerului - feedbackul este definit de numere,
vitezd sau intensitatea Tap??

o Atingeri apdsate pe mana partenerului pentru a
asigura intelegerea mesajului.

Semnul de intrebare trebuie sa fie executat inainte de intrebarea in sine,
pentru ca persoana cu surdocecitate sa fie pregatita. Uneori, pentru acuratetea
mesajului, semnul de intrebare trebuie sd fie executat si inainte si dupd
transmiterea mesajului.

Atunci cand folosim limbajul semnelor cu o persoand cu o acuitate vizuala
buna, dar cu un cdmp vizual ingust, este necesar sa se adapteze distanta
pentru ca semnele sd fie in cdimpul lor vizual.

Retroactiunea inversd asigurd comunicarea expresiva si receptiva.

Utilizarea obiectelor, simbolurilor tangibile, simbolurilor texturizate si a
semnelor ar trebui sd intruneasca nevoile de comunicare ale copilului si sa
imbunatdteasca limbajului corporal si alte metode de expresie.
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Atunci cand interactiondam cu un copil cu surdocecitate:

o Evaluati preferintele copilului si folositi acele actiuni sau obiecte in
interactiuni si in dezvoltarea conversatiei.

o Observati cum raspunde copilul la atingere si folositi un tip de atingere
care sd nu fie intruziva.

o Permiteti copilului sd proceseze informatia si observati copilul pentru
un raspuns anticipativ. Oferiti-i mai mult timp decéat ati oferi unui copil
fara dizabilitati.

o Participati, interpretati si raspundeti imediat la comportamentele de
comunicare ale copilului.

o Permiteti copilului sa raspunda folosind metodele cele mai potrivite
pentru ei: ardtatul cu degetul, atingerea unui simbol, oferirea unui
simbol (Tufar, 2012).

o Folositi comunicarea tactild in mod regulat si constant in cadrul
activitdtilor potrivite varstei copilului dar si in mediul familial, scolar
si In comunitate.

o Identificati situatiile care motiveaza comportamentul de comunicare al
copilului si in care se foloseste comunicarea tactila.

Pregdtirea pentru a fi interpret trebuie sa includd informatii
despre practicile de limbaj actuale in comunitatea persoanelor
cu surdocecitate pentru ca interpretii care lucreaza cu membrii
acestei comunitdti sd fie pregdtiti sd produca un limbaj
corespunzdtor.

Interpretii trebuie sd realizeze diferenta dintre LMG si LMG adaptat tactil
pentru a lua decizii informate cu privire la meseria pe care o adoptd si
calificdrile pe care doresc sa le urmeze.

Este important sd se incurajeze un parteneriat intre interpreti si comunitatea
persoanelor cu surdocecitate pentru a tine pasul cu schimbdrile rapide la
nivelul limbajului si pentru a se asigura cad practicile de predare rdman
relevante din punct de vedere cultural si lingvistic.

Competenta lingvisticd si constientizarea culturald sunt doua componente
critice al transferului de inteles si aceste aspecte diferite necesita un set distinct
de abilitati pentru interpret.

Pregatirea profesionald a interpretilor itineranti si a celor practicanti trebuie
sd se axeze pe ceea ce este necesar pentru o calificare. Pregatirea trebuie sa
includd expunere lingvisticd specificd pentru dezvoltarea competentelor
pentru limbajul gestual adaptat tactil ca sistem lingvistic independent de
LMG.
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I11.13. Modelul SCERTS (Comunicare sociala,
reglare emotionala si suport tranzactional)

Modelul SCERTS reprezintd o abordare multidisciplinara,
proiectata initial pentru copiii cu TSA, dar poate fi folositd de
asemenea pentru alte grupuri de copii cu tulburari de
comunicare. Multe studii se axeaza pe dezvoltarea abilitatilor
de comunicare sociald si pe reglare emotionald ca predictor
pentru achizitia limbajului, functionare sociald adaptativa si
succes scolar(Prizant & al., 2005).

Modelul include o evaluare bazatd pe curriculum si progresul individual este
evaluat in context ecologic cu diferiti parteneri de comunicare si in diferite
situatii. Obiectivele sunt astfel stabilite pentru copiii cu tulburari de comunicare,
precum si pentru partenerii sociali, care incearcd sda stimuleze limbajul,
comportamentul social si implicarea activa in procesul de comunicare (Crisan,
2012).

Modelul SCERTS este recunoscut ca o provocare pentru abordarea relatiilor
complexe dintre achizitia abilitdtilor de comunicare, factori socio-emotionali (
reglare emotionald, dezvoltarea relatiilor ) si tipurile de suport tranzactional, care
prezic progresul real la nivelul comunicarii si al ariilor sociale mentionate intr-un
studiu de Prizant et al. (2003).

In general, obiectivele sunt adaptate la rutinele zilnice si la stilul de comunicare
al fiecarui copil. Componentele principale ale modelului sunt:

1) Comunicarea sociala

2) Reglarea emotionala

3) Suportul tranzactional.

Comunicarea sociala (SC) poate fi deficitarad datorita diverselor
probleme cu privire la atentia impartdsita, abilitatea de
anticipare a intentiilor si stdrilor emotionale ale partenerilor de
comunicare, aspecte care genereazd o abilitate limitatd de
intelegere si folosire a comunicarii non-verbale, limbajului si
respectdrii conventiilor sociale cu privire la conversatii.
Modelul SCERTS ia in considerare nivelul de dezvoltare a
copilului.
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Astfel, etapa partenerului social este potrivitda pentru copiii la nivelul
presimbolic, care folosesc gesturile ca metodd principala de stabilire a atentiei
impadrtasite si obiectele pentru a intelege intentiile altor persoane.

A doua etapa este aceea a partenerilor de vorbire, potrivitd pentru indivizii care
utilizeazd limbajul simbolic ca metoda principald de comunicare si care sunt in
etapa de dezvoltare a vocabularului.

Ultima etapad este aceea de parteneri de conversatie si este potrivitd pentru copiii
care folosesc limbajul la nivel conversational, fiind constienti de perspectivele
sociale ale celorlalti si de conventiile sociale.

Asa cum a mentionat intr-un studiu (Rubin et al., 2009), scopurile interventiei
sunt stabilite conform etapei in care se afld copilul, potentialul acestuia, nevoile
sale functionale, prioritatile familiei si conditiile sociale.

Reglarea emotionala (ER) este a doua componentd a modelului

SCERTS. Dacd sunt copii care interpreteazd eronat si nu pot

participa la evenimente sociale, interventia in aceastd arie este

foarte importantd. Aceste deficite pot determina un nivel foarte

ridicat de anxietate sociald la acesti copii si tind sd evite

contextele sociale. Pentru reglarea emotionald, acest model

include urmatoarele obiective pentru prima etapa:

— Reglare mutuala;

— Exprimarea bucuriei sau furiei;

— Schimbarea dispozitiei negative atunci cand primesc
afectiune de la altii;

— Auto-reglare;

— Observarea persoanelor sau obiectelor din mediu;

— Folosirea strategiilor comportamentale pentru reglarea
starii de activare in timpul interactiunilor sociale;

— Evitarea suprastimuldrii sau activitdtilor nedorite.

Pentru etapa partenerului de vorbire, obiectivele sunt:

— Reglare mutuald;

— Intelegerea si utilizarea simbolurilor pentru a suprima emotiile;

— Alegerea intre optiuni atunci cand partenerii ofera ocazii;

— Folosirea strategiilor de limbaj pentru a cere o pauzs;

— Utilizarea strategiilor de limbaj pentru a cere o activitate sau pentru a da
un raspuns functional pentru reglarea emotionals;

— Folosirea strategiilor comportamentale pentru reglarea nivelului de
activare (prin modelare);
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— Folosirea strategiilor de limbaj pentru angajarea in activitati de lunga
durats;

— Folosirea strategiilor de limbaj pentru recuperarea in urma unei caderi
emotionale severe.

Ultima etapa vizeaza dezvoltarea unor comportamente mai complexe precum:

- Tngelegerea si utilizarea cuvintelor care desemneaza diferite stari
emotionale pentru a exprima emotii;

- Colaborarea cu colegii, prietenii pentru rezolvarea de probleme;

- A cere ajutorul in rezolvarea de conflicte.

- Aratarea abilitatii de inhibare a actiunilor si comportamentelor;

- Folosirea auto-monitorizarii si auto-motivarii pentru sarcini in ghidarea
comportamentala;

- Identificarea si reflectarea asupra strategiilor care sustin reglarea
emotionald;

- Folosirea planificdrii si evaludrii pentru a regla activarea in timpul
activitdtilor noi si a unor posibile schimbari.

Suportul tranzactional (TS) este menit sa ofere un instrument
pentru evaluarea comportamentelor la partenerii de
comunicare si pentru asigurarea progresului in interventie
pentru parteneri diferiti. Mai multe studii se axeaza pe
eficacitatea comunicdrii alternative si augmentative in
stimularea limbajului expresiv, in intelegerea limbajului si
comportamentului, in exprimarea emotiilor si reglarea
emotionald (Prizant si colab., 2005). Asa cum mentioneaza
Crisan (2012), in timpul procesului de evaluare, informatia
poate fi obtinutd conform instrumentului pentru care exista
suport AAC. Astfel, aceastd componentd a modelului vizeaza
modificdrile meiului si faptul cd CAA contribuie la dezvoltarea
diferitelor aspecte ale limbajului, inclusiv intelegerea,
exprimarea si anticiparea actiunilor partenerului social.

Pentru a concepe si aplica un program educational comprehensiv pentru copiii
cu dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple, sunt propuse cateva obiective
majore privind suportul interpersonal pentru partenerii sociali (Prizant si colab.,
2005):
1) Partenerul este receptiv la copil ( rdaspunde la semnale care sunt
semnificative pentru dezvoltarea comunicarii si recunoaste semnele
problemelor emotionale, oferind suport )
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2)
3)

Partenerul stimuleaza initierea interactiunilor

Partenerul respectd autonomia individuala (permite copilului sad rezolve
o problema in ritmul sdu si modul in care doreste)

Partenerul ofera oportunitdti pentru angajarea in interactiuni (foloseste
un comportament nonverbal potrivit pentru a incuraja interactiunea ).
Partenerul ofera suport in functie de etapa de dezvoltare la care se afla
copilul.

Partenerul iti adapteaza limbajul (in functie de etapa de dezvoltare.
Partenerul modeleaza comportamente dezirabile.

Aceeasi autori propun si cateva obiective cu privire la suporturile de invatare:

2)

b

Partenerul structureaza activitatea in asa fel incat sda iIncurajeze
participarea activa.

Partenerul foloseste comunicarea augmentativa ca si suport pentru
dezvoltarea abilitatilor de comunicare.

Partenerul foloseste suport vizual (pentru descrierea secventelor si
timpului necesar activitatilor).

Partenerul modifica obiectivele, activitatile si mediul de invatare in
functie de abilitdtile si stilul de invatare al fiecdrui copil.

I11.14. Dezvoltarea vorbirii

Lista de tehnici si metode folosite pentru dezvoltarea vorbirii
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1. Formarea propozitiilor

— Formarea propozitiilor cu ajutorul obiectelor concrete, al imaginilor,
al actiunilor reale, al cuvintelor date sau al patternurilor structurate.

— DPoate fi o activitate de joacd, prin urmare placutd, mai ales dacd sunt
utilizate obiectele/lucrurile favorite ale copiilor.

— Prin folosirea lucrurilor preferate, copiii sunt tentati sa facd mai multe
propozitii.

2. Povestirile neterminate

— In timpul acestei activitati, profesorul va opri o anumitd poveste intr-
un moment de suspans, iar elevii vor fi rugati sa propuna solutii pentru
sfarsitul povestii.

— Atentie si precautie sunt recomandate pentru copiii cu tulburari din
spectrul autist, deoarece abilitdtile lor de anticipare sunt limitate. Cu
toate acestea, metoda poate fi folositd daca puneti intrebdri de suport
pe parcurs.



Modulul III

Raportarea evenimentelor cotidiene

Acest tip de povestire trebuie stimulat prin manifestarea interesului
fatd de orice eveniment personal spontan care este discutat de catre
copii (viata de familie, ceva ce au vazut din masina in drum spre scoala
etc.).

Desi aceste momente pot fi rare pentru unii copii, comunicarea lor
trebuie primita cu grijd, fard corectarea mesajelor lor la inceput.
Numai in interventiile ulterioare sau la copii mai mari se va insista
asupra structurii logice sau gramaticale.

Folosirea gesturilor naturale si a limbajului corporal

Copiii descoperd de obicei gesturile naturale si limbajul corpului chiar
inaintea vorbirii. Gesturile dau sens cuvintelor abstracte sau
necunoscute. Gesturile pot fi rafinate in amplitudine, intensitate sau
emotie.

Manifestarea gesturilor si folosirea lor pentru a exprima nevoi, emotii
sau stari poate fi de real ajutor in procesul comunicarii, invatarii si
interactiunii. Tn‘;elegerea gesturilor si a importantei si rolului lor in
cadrul interactiunilor sociale este un obiectiv continuu pentru
specialist.

Includerea comunicarii totale in clasa

Comunicarea totald integreaza cu succes ascultarea, cititul cu voce tare,
vorbirea, limbajul corporal, limbajul semnelor si cititul activ.

Scopul acestui proces numit comunicare totald este de a dezvolta un
sistem comprehensiv de comunicare pentru fiecare elev care sa ii
permitd acestuia/acesteia sa devind deplin implicat/implicata in toate
sferele si ramurile academice si sociale.

Comunicare totald insemna mai mult decat folosirea simultand a
limbajului semnelor si a limbajului verbal. Reprezinta invdtarea
elevilor sa isi foloseascd auzul rezidual pentru a dobandi limbajul
verbal, informatia datd de profesor si cea oferitd de mediu.
Comunicarea totald se traduce in educarea copiilor intr-o asemenea
maniera incat sa poatd face conexiuni logice intre ce cred cd au auzit,
folosind informatia vizuala prin cititul pe buze, si golurile existente in
cerintele sau evaluarile date.

Comunicarea totald necesitad activitati zilnice de pregatire auditiva si
tehnici de ascultare in cadrul fiecarei interactiuni academice in clasa.
Comunicarea totala insemnd si furnizarea unei amplificari acustice
consistente, functionale si profesionale. Este obligatoriu ca ORL-istul
sd fie o parte a echipei de la clasa cu deficiente de auz (McFadden, 1999,
citat de Serban, 2016).

109



Modulul IIT

110

6.

Folosirea retelelor semantice adaptate vizual

O retea semanticd reprezintd o notatie graficd pentru reprezentarea
cunoasterii ca pattern de concepte interconectate.

Toate retelele semantice au o reprezentare grafica declarativd, care
poate fi folositd, fie pentru reprezentarea cunoasterii, fie pentru
sistemele de suport automate. Unele sunt strict informale, in timp ce
altele sunt definite oficial ca sisteme logice.

Pasii unui sistem semantic sunt dupd cum wurmeazd: scrierea
cuvantului principal in mijlocul tablei/foii, scrierea cuvintelor care vin
in minte in legaturd cu acesta, desenare liniilor intre cuvinte care se
leagd in vreun fel.

Retelele semantice adaptate vizual sunt realizate cu imagini si cuvinte.
Aici aveti un exemplu de cum puteti construi o retea semanticd cu
imagini (Serban, 2016).

Exercitiu

Obiectiv: identificarea unui model de interactiune cu un copil
cu surdocecitate prin limbajul gestural adaptat tactil.

Timp: 15 - 20 minute

Metoda: Salutati copilul atingandu-l pe dosul mainii sau pe
umar. Prezentati-va cu nume, semnul numelui, simbol sau alt
indiciu de identificare. Asteptati ca acesta sda vad raspunda.
Pastrati o conexiune cu copilul stand intr-un loc de unde puteti
vedea raspunsurile acestuia si de unde puteti fi disponibil ca si
partenere de comunicare. Oferiti-vda mainile copilului:
dedesubtul mainilor acestuia pentru ca el sa va poata tine sau
si vd atragd atentia. Sau puneti-vd mana langa sau sub mainile

copilului.

Incurajati copilul sa exploreze mediul prin atingere: sa observe
materialele de pe masd, sd va simtd mainile atunci cand este
implicat in alte activitdti pentru a cere ceva, sd studieze

actiunile celorlalti.

Puneti-v4 mainile sub mainile copilului atunci cand explorati
impreund.

Incurajati o diversitate de scopuri de comunicare: invitatie,
refuz, sugestie, comentariu si urmadrirea in conversatie.
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Participati in conversatii tactile despre diferite obiecte prin
atingerea lor.

Atunci cand o conversatie sau o activitate se incheie, folositi
semnul de sfarsit si modelati tactil modul in are copilul sa puna
obiectele in cutie sau sd le puna deoparte.

Inainte de plecare, exersati cu copilul un gest de la revedere: a
face cu ména, o atingere pe umadr si rugati copilul sa
impadrtdseasca acest semn cu dvs.

Intrebari:

— Cat de dificil a fost acest exercitiu?

— Cum v-ati simtit ca si partener de comunicare?

— Cat de dificil a fost sa transmiteti un mesaj si sa fiti inteles?

— Care este in opinia dvs scopul principal al acestui
exercitiu?

I11.15. Mediul de comunicare

Dezvoltarea comunicdrii este legatd de contextul in care are

loc interventia. Bunele practici din interventia pentru
comunicare fac referire la abordarea mediului. Abordarea
mediului vizeaza dezvoltarea comunicarii in cadrul mediului

natural si al activitdtilor functionale zilnice, in contrast cu
activitdtile de interventie individuale, planificate si desfasurate
in izolare fata de contextul clasei, intr-un cabinet. Unul dintre
dezavantajele mentionate in aceasta abordare este cd reduce
posibilitatea de a evalua nivelul de implementare a
programului de interventie pentru comunicare pentru fiecare
copil. In acelasi timp, se pare ci stilul de interactionare al
fiecdrui membru al personalului afecteazd in mare masura
calitatea acestei interventii. Trebuie luate in considerare si
aspecte ale resturilor senzoriale functionale si ale abilitdtilor
percepute, constientizarea si explorarea mediului, ceea ce ar
putea duce la wurmadtoarele comportamente: copiii nu
interactioneaza in mod spontan, dialogul este initiat si chiar
incheiat de adult, iar, in al doilea rand, folosirea sistemelor de
comunicare complexe plaseaza alte cerinte in seama adultului
cu care comunicd (Rowland si colab., 1995).
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Comunicarea este dependenta de oportunitdtile create si oferite de catre adult si
se refera la indicatori comunicationali (vizuali: semne, gesturi, auditivi: vorbire,
mancatul la masd, tactile: atingere), comunicare pre-simbolicd si simbolica.
Rowland si colab. (1995) au identificat opt contexte principale in care
interactiunile sd aiba loc: activitdti la masd, igiena personald, activitdti de grup,
sesiuni programate pentru dezvoltarea limbajului, activitati motorii generale,
perioade de tranzitie intre activitdti, inainte de sfarsit programului scolar si jocuri
individuale. Pentru a obtine un mediu bogat in oportunitati de comunicare,

trebuie luate in considerare trei aspecte: spatiul, indivizii si timpul.
Exercitiu:

Descrieti competentele comunicationale pe care credeti ca ar

LS S 4 1
1l

trebui sa le dezvolte un specialist/ profesionist/intervenient,
pentru a facilita si sustine comunicarea cu copii cu dizabilitati
vizuale cu dizabilitati multiple .

Important

Oferiti argument in favoarea dezvoltdrii competentelor
profesorilor de a fi observatori ai intentiilor de comunicare ale

@

copilului, de a analiza functiile comunicarii, de a da intdririle
potrivite, astfel incat copilul sa inteleaga cd intentiile lui/ ei sunt
intelese si li se raspunde. Doar atunci cand copilul realizeaza ca
comunicarea sa poate face o diferenta in mediu si ca poate
determina modificdri prin comunicare, schimbdri de
informatie, comunicare, comportament si atitudine, va tinde sa
isi foloseasca intentiile de comunicare, recunoscand intentia,

interpretarea si intelesul.

III.16. Tehnologiile asistive si persoanele cu
dizabilitati vizuale cu dizabilitati multiple

Comunicarea interpersonald imbracad diverse forme si tehnici.
Transmiterea mesajului, codarea mesajului, receptarea si
decodarea acestuia sunt aspecte foarte mult studiate si analizate

la nivel stiintific si practic. Tehnicile prin care este facilitatea
comunicarea sunt diverse, dar in acest modul ne vom axa pe
dezvoltarea comunicarii pentru un grup specific, prin utilizarea
unor tehnologii specifice. In primul rand grupul ciruia ne
adresam face obiectul de analizd si exercitii al intregului curs,
persoanele cu dizabilitati multiple, in special
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de auz si de vedere, iar cel de-al doilea aspect, ce va fi dezbatut
teoretic si practic in cadrul acestui modul, sunt tehnologiile
assistive.

Modulul cuprinde informatii generale despre principalele tehnologii de assistive,
aplicatii, resurse educationale, dar si exercitii prin care se pot dezvolta materiale
educationale specifice, necesare in dezvoltarea comunicdrii si educatia copiilor,
elevilor si adolescentilor cu dizabilitdti multiple.

Datorita multitudinii de dispozitive si aplicatii (in special pe sisteme portabile
inteligente), punerea lor pe hartie si in cadrul sectiunii este dificild, de aceea
interesul nostru comun va urmadri: evaluarea, principii de identificare a celor mai
eficiente echipamente/aplicatii, modalitati de utilizare si exercitii de grup si
individuale.

Nu trebuie sa uitdm faptul ca utilizarea unor dispozitive assistive necesita si un
mediu accesibil si favorabil realizarii unor activitdti independente, care sa
conducd spre construirea si sustinerea unui mediu educational bazat pe
principiile designului universal, designului pentru toti si al designului universal.
In aceasta parte a manualului, nu vom discuta spre accesibilitatea mediului,
acestea vor fi prezentate in intanirile fata in fatd si intalnirile on-line.

Materiale optionale de consultat online:

— Principiile Designului Universal din cadrul Centre for

e Excellence in Universal Design (www.universaldesign.ie)

—  Principiile Universal Design for Learning din cadrul
CAST (www.cast.org)

— Filosofia si recomandarile IDEA - Individuals with
Disabilities Education Act (www.sites.ed.gov/idea/)

— Principiile Design for All from DfA Foundation
(www.designforall.org)

Materiale necesare pentru activititile practice din cadrul
modului: laptop si/sau tableta, telefon inteligent, hartie
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groasa, lipici, creioane colorate, betisoare si multa imaginatie.
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II1.16.1. Tipuri de echipamente asistive

Bugaj si Norton-Darr (2010, dupa Padure 2015) prezinta
principalele servicii care se adreseazd persoanelor cu dizabilitati
ce implica utilizarea tehnologiilor de acces:

- evaluarea nevoilor persoanei cu dizabilitdti, inclusiv o
evaluare functionala in mediul obisnuit;

- achizitionarea de echipamente assistive;

- selectarea, proiectarea, montarea, adaptarea, intretinerea,
reparatia sau inlocuirea unor echipamente din sfera tehnologiilor
de acces;

- coordonarea si utilizarea altor terapii, interventii de nuantd
psihopedagogicd sau a unor servicii folosind alte dispozitive
assistive, conexate la planurile de invatdamant si programele de
interventie personalizate;

- oferirea de consultantd, suport si training persoanei cu
dizabilitati si familiei acesteia;

- formarea si asistarea specialistilor care interactioneazda cu
persoanele cu dizabilitati.

Aria de acoperire a echipamentelor assistive poate varia, de la echipamente ne-

tehnologizate, cum este de exemplu suportul pentru creion, pentru ca acesta sa poata

fi tinut cat mai usor de apucat si prins intre degete de catre persoana cu dizabilitati,

pand la dispozitive electronice care permit controlarea cu ajutorul vocii a

computerului sau a unor dispozitive uzuale din mediul inconjurator.
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Pentru a intelege mai usor care sunt principalele categorii de
echipamente care pot fi utilizate in evaluarea, interventia si/sau
comunicarea cu persoanelor cu dizabilitdti multiple, Dell si colab.
(2008, dupd Padure, 2015), definesc trei nivele de tehnologizare a
suporturilor assistive, de la cele mai simple, la cele mai
complexe, de la nivelul echipamentelor netehnologizate, la cele de
ultimd generatie:

* Dispozitive netehnologizate

suport pentru prinderea creionului

pixuri, creioane, markere colorate

hartie liniatd sau cu patrdtele

ghid de lectura

masutd inclinata

© © © © O ©O

suport hartie / caiet
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suprafatd anti-alunecare

litere magnetice, litere tactile

lupe

stampile de cauciuc

machete si figurine tactile

dispozitive de manipulare a diverselor obiecte in bucatdrie
scaun rulant

Dispozitive cu un nivel mediu de tehnologizare
reportofon digital

calculator de birou

dictionar electronic

agendd electronica

carte audio

dispozitiv de redare a muzicii

lampa speciald de birou sau de carte

dispozitive de comunicare augmentative

detectoare de chei / delumina

cantar vorbitor

indicator acustic pentru lichide

Dispozitive cu un nivel avansat de tehnologizare
computer personal

computer portabil

tableta

telefon mobil

aplicatii pentru dispozitive portabile si sisteme informatice
dispozitive alternative de introducere a datelor (imput)
dispozitive alternative de receptare a mesajelor (output)
internet

dispozitive de comunicare, de manipulare si comunicare

alternative

(0}

coordonare GPS

Materiale de consultat online:

The World Health Organisation (WHO, 2016) pe baza unui studiu
global, a finalizat un clasament al dispozitivelor si tehnologiilor

assistive, prioritare, pentru persoanele cu diferite tipuri de

dizabilitate. Studiul a scos in evidentd aspecte foarte interesante

pentru promovarea integrdrii si incluziunii sociale, educationale,

culturale si profesionale a persoanelor cu dizabilitati utilizand

diferite dispozitive asistive. Chestionarul
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I11.16.2. 1.

utilizat pentru culegerea datelor a fost tradus in 52 de limbij, iar la
acest studiu au participat 10208 persoane din 161 de tari.

Exercitiu

Analizati lista celor 50 de tehnologii asistive prioritare si grupati-
le in functie de nevoile de comunicare ale persoanelor cu
dizabilitdti multiple, pe aria vizual si auditiv.

Imaginile tactile
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Imaginile tactile sunt o resursd importantd in activitdtile
educationale cu persoanele nevazatoare, cu dizabilitadti multiple si
cu alte dizabilitati senzoriale. Imaginile tactile contribuie la
formarea unei imagini mentale asupra obiectelor reliefate, dar
faciliteaza totodatd si stimularea cognitivd prin explorare tactil-

kinestezica.

Dar, de foarte multe ori materialele tactile pot sa nu fie
recunoscute de cdtre persoanele cu dizabilititi din motive
multiple:

- sunt incdrcate de detalii inutile care incurca la explorare si
automat persoana cu dizabilitdti vizuale nu isi poate reprezenta la
nivel mental adecvat imaginea prezentata,

- neutilizarea corecta a unor standarde de etichetare care poate
induce in eroare un utilizator de imagini tactile;

- lipsa unei metode didactice adecvate ce ar trebui sa insoteasca
utilizatorul in procesul de explorare tactil-kinestezica a imaginilor;
- realizare imaginilor poate parea relativ un proces simplu la
prima vedere, dar imaginile realizate sunt diferite pentru un copil
sau adult, sunt diferite in continut, deoarece unul este incepator
iar celdlalt are experientd in explorarea tactil kinestezic;

- in constructia imaginilor tactile nu se are in vederea si
modalitatea in care vor fi reproduse, astfel o imagine realizata
pentru tehnologia de tipar prin umflare, nu poate fi folosita pentru
tehnologia de tipar cu puncte inrelief.



Modulul III
I11.16.2.1. 1.1. Grafice tactile

Acestea sunt grafice care sunt au conturul si continutul realizat din succesiuni de
puncte sau linii continue in relief. Exista solutii multiple si aplicatii diverse pentru
realizarea unor astfel de imagini tactile. Aceste imagini tactile pot fi realizate
manual, cu ajutorul imprimantei Braille, format tridimensional - cu ajutorul unei
imprimante 3D, afisate in timp real pe un display Braille, grafic vizual-tactil prin
incdlzire, pe suport de hartie sau plastic.

I11.16.2.2. (1) Realizarea manuala a imaginilor tactile

In cele mai multe situatii aceasta solutie se foloseste pentru copii, dar si pentru
scolarii mici sau pentru orele de geometrie. Se pot folosi betisoare colorate, flexibile,
care se pot lipi prin presare unul de altul sau de diverse suprafete pentru a face
desene tactile multicolore. Aceste betisoare (Neon Wikki Stix -
www.wikkistix.com) sunt realizate din ceara si fibre, sunt rezistente, si sunt usor de
folosit si datorita faptului ca daca desenul nu iese asa cum ar trebui, betisoarele se
pot dezlipi usor si exercitiul poate sa fiireluat.

7
AT
. ®
-
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www.engagingminds.ca www kitplanete.ca www.wikkistix.com

Dezavantajul imaginilor tactile realizate cu ajutorul acestor betisoare, constd in faptul
ca produsul final nu poate fi pastrat, sau necesitadun spatiu larg de pastrare a tuturor
lucrarilor realizate de elevi. Imaginile tactile realizate pot sa fie utilizate in activitati
educationale curente la clasa, in activitdti terapeutice de stimulare senzoriald, dar si
pentru activitdti recreative, atat de cdtre copii nevazatori, dar si de cei slab vazatori,
dupa varsta de 3 ani.

O alta solutie manuala de realizare consta in utilizarea Tactile-Mark, un plastic
lichid, care se intareste in contact cu aerul. Este recomandat pentru a face marcaje pe
butoanele echipamentelor casnice, pentru a scrie litere, numere dar si pentru
realizarea de desene si contura diverse imagini. Solutia poate fi aplicata pe haine,
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hartie, metal sau plastic dur. Din momentul aplicdrii substanta se intdreste in
aproximativ 2 ore.

Un cauciuc de culoarea bej, pe care se asaza o coala de plastic si la trecerea cu
varful unui pix, sau roata dintatd se vor putea realiza imagini tactile.

Vopsea care dupd aplicare pe orice suprafata, in timpul uscdrii expandata si care
permite realizarea de imagini 2D tactile multicolore.

Trebuie sa subliniem faptul cd pentru a crea imagini tactile putem sa folosim foarte
multe instrumente si materiale generale de birou ce sunt utilizate frecvent in scoala:
betisoare de lemn/ plastic, lipici, hartie de diferite tipuri si texturi, accesorii multiple.

www.easytactilegraphics.com WWW.anjo.ro www.rnib.org.uk

I11.16.2.3. (1) Imprimanta Braille

Principiul pe care functioneaza imprimantele Braille costa in perforarea de puncta
pe o hartie mai groasa, rezultand o pagina cu text in format Braille sau grafice cu
linii sau curbe realizate din puncta. Modele de imprimante Braille sunt multiple, de
la imprimante care tipdresc doar in puncta in relief pana la imprimante care tiparesc
alternativ texte clasice, culori si diferite texturi realizate din puncte. Nu toate
imprimantele disponibile pe piatd reusesc tiparirea de imagini tactile, dar toate
tipdresc text. Pentru realizarea de imagini tactile la imprimanta Braille sunt necesare
aplicatii dedicate sau complementare.

Printre cele mai utilizate pentru tiparirea si/sau realizarea de grafice sunt
TactileView (www.tactileview.com) si (https://www.duxburysystems.com)
Compania ViewPlus va ofera o alternativa foarte interesanta pentru realizarea de
imagini tactile in relief si texturi colorate (www.viewplus.com).
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Material optional de consultat online:

Pe site-ul IndexBraille (www.indexbraille.com), sectiunea Braille

- . - embosser - Competitor comparison veti putea analiza,
comparativ, diferite tipuri de imprimante Braille in functie de
performanta, formatul tiparit, tip de hartie, rapiditate, dpi etc.
(https:/ /www.indexbraille.com/en-us/ braille-embossers)

I11.16.2.4. Imagini tactile prin incdlzire

Poate cea mai modernad si usoard solutie de realizare a imaginilor tactile este cea de
utilizare a unui echipament care produce caldurd si o hartie speciala cu micro
capsule tiparitd la o imprimanta laser.

Atentie, numai cerneala neagrd, fard culori se va umfla, restul hartiei si toate culorile
raman netede. Se pot utiliza si carioci speciale pentru desen manual, iar procesul de
realizarea a imagini tactile finale, consta in trecerea hartiei realizate prin echipament.

Procesul este exact acelasi - de indatd ce trece prin masina si reactioneaza cu
cdldura, cerneala neagra se va "umfla". Astfel se pot realiza foarte simplu harti,
imagini, simboluri, grafice, etichete, trasee, machete.

In comparatie cu graficele tactile produse la imprimanta Braille, graficele realizate
fuse necesitd o prelucrare, iar indicatiile in Braille trebuie inserate de la inceput sub
forma graficd si imprimante si acestea cu culoare neagra. Astfel putem sd realizam
imagini tactile atat pentru persoanele nevazatoare dar si pentru cei cu vedere slabd,
pentru diferite activitati.

Prin aceastd metodad putem realiza imagini tactile cu diferite texturi si elemente
necesare facilitdrii accesului la informatie pentru nevazatori. Chiar dacd calitatea de
imprimare si realizare a imaginilor tactile pare mult mai adecvata decat utilizarea
unei imprimante Braille, trebuit avut in vedere faptul cd nu trebuie abuzat cu
elementele grafice, deoarece trebuite avute in vedere standardele necesare pentru
eficientd in explorarea tactil kinezicd de cdtre nevazdtori si orice incdrcare
necorespunzdtoare a imagini tactile poate avea ca rezultat imposibilitatea
recunoasterii sau explordrii ei de cdtre nevazator.

Exemplu de imagine cu grafica corectd si gresitd, atat la imprimarea in Braille cat si
fuse.

119


http://www.indexbraille.com/en-us/braille-embossers)

Modulul III

https:/ /ro.pinterest.com/pin/758504762211760856 / ?1p=true
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Cateva recomandadri esentiale in realizarea imaginilor tactile:

- utilizati doar imprimante laser cu toner original

- utilizati acelasi tip si marime de font in Braille - exista fonturi speciale
Braille pentru sistemul windows

- utilizati pentru zonele care trebuie umflate culoarea neagra si mai putin
nuante de gri

- pentru a realiza diferite texturi, utilizati diferite forme de linii, puncte, forme
geometrice

Colectii de imagini tactile prin umflare:

- www.tactilelibrary.com

- www.imagelibrary.aph.org/aphb/

- www.tactilegraphics.org

www.piaf-tactile.com/collection-of-images/

I11.16.2.5. Imprimante 3D

Desi o tehnologie recentd, imprimarea 3D se dezvoltd foarte repede, iar astdzi putem
sd observam faptul ca in hipermarketuri gasim pe rafturi imprimante 3D la preturi
foarte bune. Consumabilul, plastic este relativ accesibil, cu o paletd variatd de culori
si categorii. Realizarea de materiale 3D reprezinta o solutie accesibila pentru cadrele
didactice care lucreaza cu elevii cu dizabilitati vizuale deoarece le ofera acestora
posibilitatea de a realiza materiale simple si complexe necesare pentru actul invatarii.
Imprimarea 3D necesita multe cunostinte de graficd, ceea ce ar putea reprezenta o

piedica in calea multor profesori.

www.thjngiverse.com

Pentru colectii gratuite de obiecte 3D consultati site-urile:
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- www.3delicious.net

- www.3dmodelfree.com

- www.3dsky.org/3dmodels/

- www.all3dfree.net

- www.archive3d.net

- www.cadnav.com/3d-models/

- www.cgtrader.com/free-3d-models
- www.craftsmanspace.com/ free-3d-models
- www.cults3d.com

- www.free3d.com/3d-models/

- www.free-3d-models.com

- www.grabcad.com/library

- www.myminifactory.com

- www.sketchup.com

- www.thingiverse.com

- www.turbosquid.com

Exercitiu
o -
: - — Identificati doud colectii de modele 3D si distribuiti-le
o - colegilor printr-un document online.

— Realizati grupe de céte trei, alegeti doud teme si gasiti in cadrul
colectiilor cinci modele 3D. Fiecare grup va avea tematici
diferite.

Realizarea de imagini tactile reprezinta un proces complex ce necesita foarte multa
creativitate. Imaginile tactile pot fi realizate prin metode diverse, manuale si/sau
tehnologice, important este sa analizam standardele si aspectele esentiale necesare
pentru realizarea unor imagini tactile clare si usor de inteles de catre nevazatori.

Exercitiu:
¥ - 1. Realizati un set de maxim 5 imagini tactile pentru un elev
: : cu dizabilitate multipla (vedere slaba accentuata, pierdere
- auditiva 40%) pentru invatarea animalelor marine.

2, Stim faptul ca foarte multi elevii cu dizabilitati vizuale au
dificultati in ceea ce privesc anumite discipline in scolile de masa, alegeti cate o
imagine pentru urmatoarele discipline de studiu, si incercati sa o redesenati
pentru ca ulterior aceste imagini sa fie imprimante cu ajutorul unei imprimante
Braille si fuse. Disciplinele sunt: anatomie, geografie, geometrie.
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3. Realizati un traseu tactil pentru un elev cu dizabilitati multiple. Traseul
trebuie sa cuprinda intrarea in cladire si directionarea elevului spre clasa sau
cabinetul terapeutic.

4. Alegeti trei imagini cu personaje foarte cunoscute din desene animate care
sa fie desenate de copii cu dizabilitati multiple. Aceste imagini trebuie pregatite
pentru a fi embosate prin metoda fuse.

Materiale de consultat online:

— Creating Tactile Graphics: Using Layers in

- . - Paint.net - www.learninghub.royalblind.org
— On editing graphics for the blind -
www.heardutchhere.net/ grbl/ grbl0.html
— Guidelines and Standards for Tactile Graphics -
www brailleauthority.org/tg/web-manual/

Realizarea de materiale audio accesibile

Dupa aparitia sistemului de scriere in Braille, inregistrarile audio au reprezentat un
pas important in cresterea gradului de acces la informatie al tuturor persoanelor cu
dizabilitati. Aldturi de imaginile tactile, formatul audio reprezintd o forma eficienta
de acces la informatia educationala si culturald, indiferent de nivelul de studii si
varstad

I11.16.3.1. 1.1. Formatele DAISY

O carte DAISY reproduce fidel continutul unui material tiparit,
cum ar fi un roman, un dictionar sau o revistd, intr-un format
digital accesibil nevazatorilor si persoanelor cu dificultdti de

citire. Formatul Daisy constd intr-o colectie de fisiere de mai
multe tipuri, pe CD sau sub forma electronica (Padure, 2008).

O carte in format Daisy se poate asculta selectiv, la fel ca si o carte tiparita.
Folosind un echipament asemdnator unui CD-Player sau un computer cu sinteza
vocald impreuna cu un soft de redare dedicat, cititorul poate sari la o
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anumitd pagind, poate sdri din cuprins la un anumit capitol, dintr-un paragraf in
altul, poate sd reia o fraza anterioard, poate sdri peste notele de subsol.

Daca este inclus si textul electronic care reproduce continutul cartii tipdrite,
formatul DAISY ofera facilitati de cdutare si de sincronizare a textului tiparit cu
cel vorbit.

Utilizarea formatului Daisy are un rol important in accesibilizarea cartilor
tehnice, a manualelor si cursurilor universitare pentru nevazatori.

Existd trei tipuri de carti Daisy: (1) Daisy audio - cuprinde doar materialul
inregistrat in formd audio cu voce umana sau sintetica; (2) Daisy audio si text -
cuprinde materialul in format audio preinregistrat, sincronizat cu textul
electronic ce poate fi urmadrit pe ecran in timpul reddrii; (3) Daisy text - format
electronic structurat dupa standardele de formatare Daisy si redat pe calculator
cu o voce sintetica preinstalata.

Aplicatii de redare si lectura a cartilor Daisy www.daisy.org.

— i0S - Read2Go, Voice Dream Reader

———— — Android - Darwin Reader for Android, Go
Read
— Software Players - AMIS, ReadHear PC, Book Wizard
Reader, EasyReader
— Hardware Players - Victor Reader Stratus, PLEXTALK, PTN
2

I11.16.3.2. RoboBraille

Existd solutii eficiente si usor de utilizat pentru a realiza texte
audio accesibile, mult mai usor pentru cadrele didactice si
parinti. Aceste solutii reduc timpul pe care l-am putea petrece
pentru realizarea de materiale audio cu voce umana in studio,
dar putem folosi voci sintetice care dau foarte clar textele si
informatiile electronice. Exista solutii offline, comerciale si
gratuite, cum sunt aplicatiile Textaloud, Balabolka, Expressivo,
Speech2Text etc.,, dar si solutii online gratuite, cum este
platforma RoboBraille.
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RoboBraille poate reprezenta o solutie complementara la sistemele si serviciile
actuale de accesibilizare a informatiilor pentru utilizatorii cu deficiente de vedere
si dificultati de citire, si nu numai. RoboBraille este dezvoltat in comun de catre
Synscenter Refsnaes (The National Centre for Visually Impaired Children and
Youth in Denmark) si Sensus ApS Danemarca. RoboBraille oferd conversie
completd si automata de text in diferite formate alternative incluzand fisiere mp3,
DAISY text si audio, e-book si Braille si este un serviciu disponibil in mai multe
limbi (arabd, bulgard, cehd, chineza, daneza, englezda americand/britanicd,
finlandezd, francezd, germand, greacda, groenlandezd, islandeza, italiand,
lituaniand, maghiard, norvegiand, olandeza, polonezd, portugheza, romanad, rusd,
slovacd, spaniola si suedezd) si care poate fi utilizat foarte simplu printr-o
interfatda web (Christensen and Padure, 2014).

Prin intermediul interfetei web, utilizatorul poate incdrca un fisier in format
document, imagine sau imagine PDF si va selecta formatul alternativ pe care 1l
doreste, iar serverul va transforma fisierul incarcat de utilizator si va transmite
un e-mail utilizatorului cu rezultatul conversiei. Se pot incdrca mai multe fisiere
in acelasi timp.

Pentru a converti un document, utilizatorii vor trebui sda parcurgd patru pasi
simpli:

1. selectarea si incarcarea

a. unui fisierului pe server - DOC, .DOCX, .PDF, .PPT, .PPTX, .TXT, .XML,
HTML, .HTM, .RTF, .EPUB, .MOB], .TIFF, .TIF, .GIF, .JPG, .JPEG, .BMP, .PNG,
PCX, .DCX, J2K, JP2, JPX, .DJV and .ASC

Accessibility conversion

b. adresad web a unei pagini sau legatura catre un document online
C. un text

2. indicarea tipului de convertire a fisierului incarcat

a. MP3 audio

b. DAISY full text and audio

C. DAISY Math full text and audio

d. Braille

e. E-book

f.

3.

In functie de formatul dorit la pasul doi, specificatiile la pasul 3 pot fi
diferite:

a. MP3 audio - specity the language of your document and speed to speech.
b. DAISY full text and audio - specify the language

C. DAISY Math full text and audio - specify the language

d. Braille - specify the natural language of your document, requested
contraction level and target format of the Braille document.

e. E-book - Specity the target format of your e-book (Epub, epu3 with
media overlay, mobi - Kindle)
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f. Accessibility conversion - Specify the target format of the conversion (txt

or pdf)
4.

procesdrilor.

LS S S

Introducerea unei adrese de e-mail unde va fi transmis rezultatul

Foarte important :

— trebuie sa selectati mereu limba de procesare
corespunzdtoare textului dvs.

— platforma poate converti fisiere imagine sau
pdf in format accesibil, bazat pe principiul optical characther
recognizer

— uneori fisierele convertite din pdf in format document
necesitd ajutdri pentru a se ajunge la un text curat, acest
aspect depinzand de complexitatea materialului convertit.

— convertirile nu pot fi utilizate in scop comercial

— platforma nu retine date personale si fisierele ale celor care
utilizeaza gratuit serviciul .

Exercitiu:

Pentru a va familiariza cu facilitdtile Robobraille realizati (1) trei
document audio simple si (2) convertiti cateva fisiere PDF si
imagine text necesare pentru activitdtile educationale de la
clasd/cabinet

I11.16.4. Alte tipuri de materiale si aplicatii accesibile

Realizarea de materiale accesibile pentru studentii cu dizabilitati
multiple este largd, prin creativitate, timp suplimentar alocat si
motivatia unor metode bune educationale putem folosi lucruri
simple pentru a veni in intdmpinarea nevoilor persoanelor cu
dizabilitdti multiple. Nu putem vorbi de o metoda unica de lucru,
dar mai multe metode si materiale combinate, pot duce la
rezultate extraordinare pentru persoanele cu dizabilitati.

De foarte multe ori se pune probleme accesibilizarii textelor - cat de mare sd fie

fontul, ce tip de font ar trebui folosit, cum trebuie sa aranjez textul ca si cadru

didactic ca textul sa poata fi citit etc. Noi doar vom face niste recomandari simple,
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urmand ca foarte multe modele si tehnici sa le discutdm impreuna. Printre tipurile
de font cele mai utilizate si recomandate sunt Arial, Tahoma, Sans Serif, Verdana,
Helvetica, Calibri, APHont, Comic Sans, OpenDyslexic, iar o mdrime minima
acceptabild este de la 18 puncte, cu folosirea spatierii intre randuri de minim 1,5
pentru a facilita lectura, dar si o aliniere la marginea din stanga. De foarte multe ori
contrastul vizual nu este luat in considerare si recomandarea noastra este de a utiliza
un contrast cat mai eficient pentru a facilita lectura usoara a documentelor. O alta
problema sunt imaginile si graficele care ar trebui sa fie bine delimitate de fundal,
dar si de text, pentru o citire cursiva si intelegere a textului in raport cu continutul
Imaginii.

Material de consultat online:

www.w3.org/TR/low-vision-needs/

Exercitiu:
o -
: - Alegeti un articol de datd recentd de pe un site stiri si
o — accesibilizati-] pentru un student cu dizabilitati vizuale. Atenti la

imagini si la formatarea textului.

Exista totodatd modalitdti multiple de comunicare, folosind imaginile. Putem sa
folosim varianta clasicd de comunicare cu imagini tipdrite si cataloage de imagini,
organizate pe domenii de activitate, dar si aplicatii mobile sau stand alone pe
computer. Una dintre aplicatiile cele mai populare in domeniul educatiei speciale si
incluzive este aplicatia Grid. Grid sprijind persoanele cu dizabilitati in comunicare,
control asupra mediului si accesarea calculatorului.

Material de consultat online:

Consultati  sectiunea Learning resources The Grid -

sy WWW.thinksmartbox.com .

Exercitiu:

Descarcati aplicatia Grid 3 pe computerul dvs. si realizati un

L44s

scenariu pentru o persoand cu dizabilitati multiple cu tema
“activitati zilnice la scoald”. Link pentru descarcare:
https:/ /thinksmartbox.com/download-grid-3/
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Modulul IIT

Exercitiu:

Datorita dinamicii aplicatiilor mobile, a componentelor hardware

AR N

dar si software-ului de pe terminalele smart, identificati in
AppStore si/sau GooglePlay cate cinci aplicatii care ar putea fi
utilizate in activitdtile cu persoanele cu dizabilitdti multiple.
Fiecare cursant va trebui sa realizeze o prezentare pentru una din
cele cinci aplicatii identificate.
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